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É um recolhimento obrigatório, devido por 
todos aqueles que participam de uma 
determinada categoria econômica ou 
profissional, ou de uma profissão liberal, em 
favor do sindicato representativo da mesma 
categoria ou profissão

O QUE É A CONTRIBUIÇÃO SINDICAL ?O QUE É A CONTRIBUIÇÃO SINDICAL ?



GESTÃOGESTÃO

A CAIXA é responsável pela gestão, 
controle e distribuição dos valores 
arrecadados, de acordo com a Lei 
6.386, de 09.12.76

O recolhimento é efetuado na CAIXA e 
na rede bancária, por meio de 
documento específico GRCS  - Guia de 
Recolhimento de Contribuição Sindical, 
instituída pela Portaria Ministerial 
3.233 de 29/12/1983



HISTÓRICO GRCS HISTÓRICO GRCS 

Guia sem 
código de barras

Guias com código 
de Barras 

Padrão Arrecadação

2001

A Rede Bancária não 

aderiu ao novo 

modelo proposto

Muitas Entidades não 

aderiram ao código 

Barras proposto

Portaria 3.233

Recusa da Rede 

Bancária em função do 

tratamento manual da 

GRCS

Guias com código 
de Barras 

Padrão Cobrança 
Bancária

2005
Portaria 172/05

Documento 

compensável com 

recebimento em 

todos os canais da 

Rede Bancária

Automatização do 

processo

Aplicativos de gestão

para as Entidades

1983



PORTARIA Nº 172/05

O MTE publicou em 06/04/2005, Portaria nº 
172/05 instituindo a nova Guia de Recolhimento 
da Contribuição Sindical – GRCS:

Código de barras padrão da cobrança 
bancária (CNAB 240)

Extinção do modelo vigente em 31/12/2005 

Repasse dos recolhimentos no prazo de 40 
dias da arrecadação ( art. 5 º )
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AUTOMATIZAÇÃO

A nova aplicação foi desenvolvida 
em plataforma Web – Internet

Criação de sites direcionados aos 
usuários, contemplando as 
informações necessárias para um 
controle efetivo da arrecadação

A aplicação permite o controle da 
arrecadação e da base cadastral dos 
contribuintes

O NOVO MODELOO NOVO MODELO



Padronização da guia 
Ampliação dos canais de recebimento 
(Caixa, rede lotérica, Auto-atendimento, 
internet, correspondentes bancários e 
toda a rede bancária )
Possibilidade de aumento da arrecadação 
Controle gerencial da arrecadação 
automatizado 
Diminuição dos atrasos nos pagamentos 
Possibilidade de redução da 
inadimplência 
Eliminação dos erros de preenchimento 
das guias

VANTAGENS 



Rede de Atendimento CAIXA

A CAIXA está presente em todos os municípios brasileiros.A CAIXA está presente em todos os municípios brasileiros.



BENEFÍCIOS  

Possibilidade de emissão de guias 
de recolhimento via internet 

Todos os canais da CAIXA 
disponíveis para pagamento da 
guia, inclusive a rede bancária
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CAIXA

Rede Bancária

Correspondente 
Bancário

Internet

Auto-atendimento



ENTIDADE 

SINDICAL

Acompanhamento do pagamento 
das guias, por meio da Internet 
CAIXA

Controle das guias emitidas pelo 
Contribuinte

Possibilidade de negociar o prazo 
para prestação de contas
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ENTIDADE 

SINDICAL

Disponibilização de relatórios 
gerenciais para controle das 
movimentações, por meio da 
Internet CAIXA

Todos os canais da CAIXA 
disponíveis para pagamento da 
guia, inclusive rede bancária

Emissão e/ou postagem de guias 
pela CAIXA
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Maior efetividade no controle do 
processo,  quanto às informações 
cadastrais das entidades
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Modernização do processo de arrecadação 
das contribuições sindicais

Melhor qualidade na prestação do serviços e 
no relacionamento com as Entidades 
Sindicais, CAIXA e MTE

VALORES AGREGADOS



Ampliar o relacionamento entre a CAIXA e 
as entidades agregando novos produtos e 
serviços que atendam às necessidades das 
entidades e de seus empregados:

• convênios consignação e folha de 
pagamento

• cobrança bancária

• portfólio de investimentos 

PARCERIA



ACESSO AOS NOVOS SERVIÇOS

Empregado CAIXA

Entidade

Sistema da 
Contribuição Sindical 

CAIXA

Internet

Rede CAIXA

Contribuinte Portal Contribuinte

Portal Entidade



PORTAL PORTAL 
DA DA 

ENTIDADEENTIDADE



novembro de 2004

marcos tibiriçá



MENU PRINCIPAL

Cadastro Contribuintes

• manutenção do banco de contribuintes

Cadastro de Guia

• manutenção do banco de guias da entidade

Relatórios Gerenciais

• emissão de diversos relatórios gerenciais

Download

• download de arquivos retorno, relatórios, bem como 
dos bancos de contribuintes e guias

PORTAL DA ENTIDADE



novembro de 2004

marcos tibiriçá



Cadastro de Contribuintes

Incluir Contribuintes

• inclusão de contribuinte, digitando os dados do 
mesmo

Consultar Contribuintes

• Consulta detalhada dos dados de um contribuinte, 
possibilitando a alteração e, até mesmo, a exclusão 
do contribuinte, se necessário

Incluir Grupo de Contribuintes

• inclusão de grupo de contribuintes, o que facilita a 
emissão de guias com dados iguais

PORTAL DA ENTIDADE



Cadastro de Contribuintes

Consultar Transmissão de Contribuintes

• consulta as transmissões de Banco de Contribuintes, 
informando a data/hora de solicitação

Solicitar Banco de Contribuintes

• solicita o Banco de Contribuintes, possibilitando  
download no menu “Download”, item  “Banco 
de Dados de Contribuintes”

PORTAL DA ENTIDADE



Cadastro de Contribuintes

Consultar Grupo de Contribuintes

• consulta detalhada dos dados de um grupo de 
contribuintes, alteração e, até mesmo, excluir um 
grupo de contribuintes, se necessário

Gerenciar Vinculação

• vincula ou desvincula um contribuinte a um 
determinado grupo de contribuintes

Transmitir Banco de Contribuintes

• efetua a transmissão do Banco de Contribuintes 
para o portal da entidade

PORTAL DA ENTIDADE



novembro de 2004

marcos tibiriçá



Cadastro de Guia

Incluir por Grupo

• inclusão de guia em lote, ou seja, essa guia 
pertencerá a um grupo e terá as mesmas 
informações para todos os contribuintes do grupo

Incluir por Contribuinte

• inclusão de guia individual, ou seja, pertencente a 
um único contribuinte

Consultar por Grupo

• consulta todas as guias de um determinado grupo 
de contribuintes, detalhando as informações, 
possibilitando a alteração dos dados ou exclusão de 
lote de guias, se necessário

PORTAL DA ENTIDADE



Cadastro de Guia

Consultar por Contribuinte

• Consulta as guias de um determinado 
contribuinte, e também permite o detalhamento 
dos dados da guia selecionada, a alteração dos 
dados e, até mesmo, a exclusão da guia

Imprimir por grupo

• imprime todas as guias de um lote de 
determinado grupo ou apenas um intervalo de 
guias do lote

OBS: A impressão da guia pode ser realizada pela Entidade ou pela  
CAIXA, podendo, ainda, imprimir e postar as guias

PORTAL DA ENTIDADE



Cadastro de Guia

Imprimir por contribuinte

• possibilita a impressão da guia de um determinado 
contribuinte
OBS: A impressão pode ser local, ou pela CAIXA, podendo, ainda, 
imprimir e postar a guia

Transmitir banco de guias

• transmite o arquivo de banco de guias,  para 
impressão e postagem por meio da CAIXA

PORTAL DA ENTIDADE



Cadastro de Guia

Consultar Transmissão de Guias

• consulta a transmissão de banco de guias, 
informando a data/hora de solicitação 

Solicitar Banco de Guias

• permite à entidade solicitar banco de guias, para 
posterior download no menu “download”, item 
“banco de dados de contribuintes”

PORTAL DA ENTIDADE



novembro de 2004

marcos tibiriçá



Relatórios Gerenciais

Guias Cadastradas

• visualiza e gera as guias cadastradas, com 
diferentes critérios, como liquidadas ou não 
liquidadas, arrecadação direta ou indireta e outros

Resumo Financeiro

• visualiza e gera o resumo financeiro, a partir dos 
seguintes critérios: lançamentos do dia, mensal, 
anual e lançamentos futuros

Entidades Vinculadas

• visualiza e gera a relação de Entidades Sindicais 
vinculadas

PORTAL DA ENTIDADE
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Download

Aplicativo Digitação/Transmissão de Dados

• Permite ao usuário trabalhar com o banco de 
guias/contribuintes sem a necessidade de estar 
conectado a internet CAIXA

Arquivo Retorno 

• efetua o download do arquivo de prestação de 
contas – arquivo retorno

Banco de Dados de Contribuintes 

• permite o download do banco de dados de 
Contribuintes, solicitado em opção específica no 
“Cadastro de Contribuintes”

PORTAL DA ENTIDADE



Download

Banco de Dados de Guias

• Permite o download do banco de dados de 
guias, solicitado em opção específica no 
“Cadastro de Guias”

Relatórios Gerenciais

• Permite o download dos Relatórios Gerenciais 
solicitados, sendo exibida uma lista dos 
arquivos disponíveis para este fim

Log

• Controla os download realizados, registrando 
data e hora da transação

PORTAL DA ENTIDADE



PORTAL PORTAL 
DO DO 

CONTRIBUINTECONTRIBUINTE





MENU

Inclusão de Guia 

• inclusão e impressão da GRCS

Impressão/Emissão de 2ª via da GRCS

• impressão de guia incluída anteriormente e não 
impressa ou a reimpressão de uma guia já 
impressa em outra ocasião.

PORTAL DO CONTRIBUINTE



Portal da Entidade
endereço www.caixa.gov.br
(link: Para SUA EMPRESA - Contribuição Sindical)

Portal do Contribuinte 
endereço www.caixa.gov.br
(link: Para VOCÊ - Contribuição Sindical)

NOVOS APLICATIVOS



Para usufruir de todos os benefícios e 
vantagens das novas soluções tecnológicas 
as Entidades Sindicais deverão :

Negociar as condições contratuais na 
CAIXA, na sua agência de 
relacionamento

Providenciar a assinatura do CONTRATO 
DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 
CONTRIBUIÇÃO SINDICAL.

CONTRATO  



M T E  - MINISTÉRIO DO TRABALHO E EMPREGO

ENTIDADES SINDICAIS

CAIXA

UMA PARCERIA DE SUCESSO !!!



www.caixa.gov.br


