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1. Introducao

Este documento tem o objetivo de orientar a emissédo de NF-e em contingéncia, descrever e
distinguir os diversos tipos de emissdo em contingéncia, destacar as diferencas entre os dois tipos de
formularios de seguranca empregados para a impressao do DANFE e, especificamente, estabelecer
as especificagbes e critérios técnicos necessarios para implementacdo da modalidade Contingéncia
Eletrénica da NF-e com o registro prévio do resumo da Nota Fiscal Eletrénica no Ambiente Nacional
por meio de do envio da Declarac&o Prévia de Emissdo em Contingéncia — DPEC para o Sistema de

Contingéncia Eletronica - SCE.

Este documento substituiu o Manual de Contingéncia — Contribuinte — v 6.0.2 e o Manual do Sistema
de Contingéncia Eletrénica — DPEC — vers&o 1.00 de 25/08/2008.
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2. Modelo Operacional de emissao da Nota Fiscal Eletronica - NF-e

O Projeto da NF-e é baseado no conceito de documento fiscal eletrénico: um arquivo eletrdbnico com
as informacdes fiscais da operagéo comercial que tenha a assinatura digital do emissor.

A validade de uma NF-e e do respectivo DANFE esta condicionada a existéncia de uma autorizagdo
de uso da Nota Fiscal Eletrénica NF-e concedida pela Secretaria de Fazenda de localizagédo do
emissor ou pelo 6rgao por ela designado para autorizar a NF-e em seu nome, como sdo 0s casos da
SEFAZ Virtual do Ambiente Nacional, da SEFAZ Virtual do Rio Grande do Sul e do Sistema de
Contingéncia do Ambiente Nacional - SCAN.

A obtencdo da autorizagdo de uso da NF-e € um processo que envolve diversos recursos de infra-
estrutura, hardware e software. O mau funcionamento ou a indisponibilidade de qualquer um destes
recursos pode prejudicar o processo de autorizagdo da NF-e, com reflexos nos negécios do emissor
da NF-e que fica impossibilitado de obter a prévia autorizagdo de uso da NF-e exigida na legislagéo
para a emissdo do DANFE para acompanhar a circulacdo da mercadoria.

A alta disponibilidade é uma das premissas basicas do sistema da NF-e e os sistemas de recepcao
de NF-e das UFs foram construidos para funcionar em regime de 24x7, contudo, existem diversos
outros componentes do sistema que podem apresentar falhas e comprometer a disponibilidade dos
servigcos, exigindo alternativas de emissdo da NF-e em contingéncia.

Atualmente existem as seguintes modalidades de emissao de NF-e:

a) Normal — é o procedimento padrdo de emissdo da NF-e com transmissdo da NF-e para a
Secretaria de Fazenda de origem do emissor para obter a autorizagdo de uso, o DANFE sera
impresso em papel comum apods o recebimento da autorizagdo de uso da NF-¢;
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b)

d)

FS - Contingéncia com uso do Formulario de Seguranga — é a alternativa mais simples
para a situagdo em que exista algum impedimento para obtengdo da autorizagéo de uso da
NF-e, como por exemplo, um problema no acesso a internet ou a indisponibilidade da SEFAZ
de origem do emissor. Neste caso, o emissor pode optar pela emissdo da NF-e em
contingéncia com a impressédo do DANFE em Formulario de Seguranga. O envio das NF-e
emitidas nesta situacdo para SEFAZ de origem serd realizado quando cessarem o0s
problemas técnicos que impediam a sua transmissdo. Somente as empresas que possuam
estoque de Formulario de Seguranga poderdo utilizar este impresso fiscal para a emissao do
DANFE, pois o Convénio ICMS 110/08 criou o impresso fiscal denominado Formulario de
Segurancga para impressao de Documento Auxiliar do Documento Fiscal eletrénico — FS-DA,
nao sendo mais possivel a aquisicdo do Formulario de Seguranca — FS para impressao do
DANFE, a partir de 1° de agosto de 2009;

FS-DA - Contingéncia com uso do Formulario de Segurang¢a para impressao de
Documento Auxiliar do Documento Fiscal eletronico — FS-DA — é um modelo operacional
similar ao modelo operacional da contingéncia com uso de Formulério de Seguranga — FS, A
Unica diferenga é a substituicdo do FS pelo FS-DA. O FS-DA foi criado para aumentar a
capilaridade dos pontos de venda do Formulario de Seguranca com a criacdo da figura do
estabelecimento distribuidor do FS-DA que podera adquirir FS-DA dos fabricantes para
distribuir para os emissores de NF-e de sua regiéo;

SCAN - Sistema de Contingéncia do Ambiente Nacional — é a alternativa de emisséo da
NF-e em contingéncia com transmissdo da NF-e para o Sistema de Contingéncia do
Ambiente Nacional (SCAN), nesta modalidade de contingéncia o DANFE pode ser impresso
em papel comum e ndo existe necessidade de transmissdo da NF-e para SEFAZ de origem
quando cessarem os problemas técnicos que impediam a transmissao. Além do uso de série
especifica reservada para o SCAN (série 900-999), o Sistema de Contingéncia do Ambiente
Nacional depende de ativagdo da SEFAZ de origem, o que significa dizer que o SCAN sb6
entra em operagédo quando a SEFAZ de origem estiver com problemas técnicos que
impossibilitam a recep¢do da NF-¢;

DPEC — Declaragao Prévia de Emissao em Contingéncia — é alternativa de emissao de
NF-e em contingéncia com o registro prévio do resumo das NF-e emitidas. O registro prévio
das NF-e permite a impressdo do DANFE em papel comum. A validade do DANFE esta
condicionada a posterior transmissdo da NF-e para a SEFAZ de Origem.
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2.1 Modalidades de Emissiao de NF-e

O AJUSTE SINIEF 07/05 e as legislagbes especificas de cada UF disciplinam e detalham as
modalidades de emissdo de NF-e que serdo descritos de forma simplificada a seguir.

Em um cenario de falha que impossibilite a emissdo da NF-e na modalidade normal, o emissor deve
escolher a modalidade de emissdo de contingéncia que lhe for mais conveniente, ou até mesmo
aguardar a normalizagdo da situagdo para voltar a emitir a NF-e na modalidade normal, caso a
emissdo da NF-e n&o seja premente.

Como néo existe precedéncia ou hierarquia nas modalidades de emissdo da NF-e em contingéncia,
0 emissor pode adotar uma, algumas ou todas as modalidades que tiver a sua disposi¢cédo, ou nédo
adota-las.

2.1.1 Emissao Normal

O processo de emissdo normal é a situacdo desejada e mais adequada para o emissor, pois é a
situacdo em que todos os recursos necessarios para a emissao da NF-e estdo operacionais e a
autorizacao de uso da NF-e é concedida normalmente pela SEFAZ.

Nesta situacdo a emissdo das NF-e é realizada normalmente com a impressdo do DANFE em papel
comum, apods o recebimento da autorizagao de uso da NF-e.

Emissao de NF-e — modalidade normal

y N

Contribuinte SEFAZ Autorizadora

= P

————— 1. Gerar NF-e;
e 2. TransmitirNF-e;

3. Imprimir DANFE.

DANFE impresso
— : : em PAPEL COMUM
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2.1.2 Contingéncia em Formulario de Seguranga - FS

A contingéncia com o uso do formulario de seguranga € o processo mais simples de implementar,
sendo o processo de contingéncia que tem a menor dependéncia de recursos de infra-estrutura,
hardware e software para ser utilizado.

Sendo identificada a existéncia de qualquer incidente que prejudique ou impossibilite a transmiss&o
das NF-e e/ou obtencdo da autorizagéo de uso da SEFAZ, a empresa pode adotar a Contingéncia
com formulario de seguranga que requer os seguintes procedimentos do emissor:

geragdo de novo arquivo XML da NF-e com o campo tp_emis alterado para “2”;

impressao de pelo menos duas vias do DANFE em formulario de seguranga constando no
corpo a expressao “DANFE em Contingéncia - impresso em decorréncia de problemas
técnicos’, tendo as vias a seguinte destinagéo:

| - uma das vias permitira o transito das mercadorias e devera ser mantida em arquivo pelo destinatario
pelo prazo estabelecido na legislagao tributaria para a guarda de documentos fiscais;

Il - outra via devera ser mantida em arquivo pelo emitente pelo prazo estabelecido na legislagédo
tributaria para a guarda dos documentos fiscais.

lavrar termo circunstanciado no livro Registro de Documentos Fiscais e Termos de Ocorréncia
— RUDFTO, modelo 6, para registro da contingéncia, informando:
| - o motivo da entrada em contingéncia;

Il - a data, hora com minutos e segundos do seu inicio e seu término;
lIl - a numeracéo e série da primeira e da ultima NF-e geradas neste periodo;
IV — identificar a modalidade de contingéncia utilizada.

transmitir as NF-e imediatamente apé6s a cessagao dos problemas técnicos que impediam a
transmissao da NF-e, observando o prazo limite de transmiss&o na legislacéo;

tratar as NF-e transmitidas por ocasidao da ocorréncia dos problemas técnicos que estéo
pendentes de retorno.

Contingéncia FS — Formulario de Seguranca

Contribuinte SEFAZ Autorizadora

g e[| | P

1. GerarNF-g;

2. Imprimir DANFE;

3. transmitirNF-e
apossuperados os

problemastécnicos.

DANFE
Impresso em FS

" J

naiEmn (LU ] T B

Nota: Esta alternativa de contingéncia podera ser utilizada até o término do estoque de Formularios
de Seguranga — FS autorizados, mediante PAFS, até 31/07/09, desde que o Formulario de
Segurangca — FS tenha tamanho A4 e seja lavrado termo no livro RUDFTO, conforme dispde a
clausula décima segunda do Convénio ICMS 110/08, a seguir transcrito:
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“Clausula décima segunda Os formularios de seguranca, obtidos em conformidade com o
Convénio ICMS 58/95 e Ajuste SINIEF 07/05, em estoque, poderdo ser utilizados pelo contribuinte credenciado
como emissor de documento fiscal eletrbnico, para fins de impressdo dos documentos auxiliares dos
documentos eletrénicos relacionados no § 1° da clausula primeira, desde que:

I - o formulario de seguranga tenha tamanho A4 para todas as vias;

I - seja lavrado, previamente, termo no livro Registro de Uso de Documentos Fiscais e Termos de
Ocorréncia - RUDFTO, modelo 6, contendo as informagbes de numeragédo e série dos formularios e, quando se
tratar de formularios de seguranga obtidos por regime especial, na condi¢cdo de impressdo autébnomo, a data da
opgéao pela nova finalidade.

Paragrafo unico. Os formularios de seguranga adquiridos na condi¢do de impressor auténomo e
que tenham sido destinados para impressdo de documentos auxiliares de documentos fiscais eletrénicos, nos
termos do item Il acima, somente poderdo ser utilizados para impressdo de documentos auxiliares de
documentos fiscais eletrbnicos.”
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2.1.3 Contingéncia SCAN

O Sistema de Contingéncia do Ambiente Nacional — SCAN é administrada pela Receita Federal do
Brasil que pode assumir a recepcédo e autorizacdo das NF-e de qualquer unidade da federacéo,
quando solicitado pela UF interessada.

O SCAN somente tratard NF-e emitidas com numeragao nas séries 900 a 999, inclusive. Esta regra
aplica-se a todos os servigos (autorizagdo, cancelamento, inutilizagdo e consulta situagdo da NF-e).
Com esta restricdo elimina-se a possibilidade de que, apds a recuperagédo de uma falha, uma mesma
NF-e tenha sido autorizada pelo SCAN e pela SEFAZ origem. Da mesma forma, a SEFAZ origem
ndo autorizara, cancelara ou inutilizara numeracdo de NF-e nestas séries reservadas ao SCAN. A
excecao a esta regra é o servico de consulta a situacdo da NF-e, uma vez que a SEFAZ origem
podera responder a consulta de situagdo das NF-e das séries 900-999 que estejam em sua base de
dados.

A recepgdo das NF-e pelo SCAN é ativado pela UF interessada e uma vez acionada passa a
recepcionar as NF-e de série 900 a 999 dos emissores credenciados para emitir NF-e na UF.
Eventualmente um emissor credenciado recentemente pode ndo estar autorizado a emitir NF-e no
SCAN caso o Cadastro Nacional de Emissores ndo tenha sido atualizado pela UF interessada.

Ocorrendo a indisponibilidade, a SEFAZ origem acionara o SCAN para que ative o servigo de
recepcao e autorizacdo de NF-e em seu lugar. Finda a indisponibilidade, a SEFAZ origem acionara
novamente o SCAN, agora para desativar o servico. A desativagdo do servigo de recepgao e
autorizacao de NF-e pelo SCAN sera precedida por um periodo de 15 minutos, em que ambos os
ambientes estardo simultaneamente disponiveis, de forma a minimizar o impacto da mudanca para o
Contribuinte.

Inicialmente, o acionamento para ativagdo/desativacdo sera baseado em interacdo humana, entre a
operacao da SEFAZ origem e a operacao do SCAN.

Apenas o servico de recepgcdo e autorizacdo de NF-e pelo SCAN seguird a sistematica de
ativagdo/desativacdo. Os demais servigcos (cancelamento, inutilizagdo, consulta status de NF-e e
consulta status do servigo) ficardo permanentemente ativos. Com isso o Contribuinte podera, a
qualquer momento, executar os cancelamentos, inutilizacées e consultas necessarias a manutencgéo
da integridade da seqiiéncia de numeracgéo das emissdes de NF-e nas séries reservadas ao SCAN.

Ap6s a recuperagdo da falha pela SEFAZ origem, as NF-e recebidas pelo SCAN (séries 900 a 999)
serdo transmitidas pelo Ambiente Nacional para a SEFAZ origem, de forma que, como as demais
NF-e, elas ficardo disponiveis para consulta nos dois ambientes.

A contingéncia SCAN deverd ser ativada com maior freqiéncia nas situagdes em que a
indisponibilidade da recepcédo de NF-e pela SEFAZ de origem seja previsivel e de longa duracdo
como é o caso das interrup¢cbées programadas para manutencdo preventiva da infra-estrutura de
recepgédo da SEFAZ de origem.

A identificacdo de que o SCAN foi ativado pela SEFAZ sera através do servigo Consulta ao Status do
SCAN e somente neste caso a empresa pode acionar o SCAN, devendo adotar os seguintes
procedimentos:

¢ Identificacdo de que o SCAN foi acionado pela SEFAZ;

e geragdo de novo arquivo XML da NF-e com o campo tp_emis alterado para “3”;

e alteracao da série da NF-e para a faixa de uso exclusivo do SCAN (900 a 999), a alteracdo da
série implica na ado¢&o da numeragdo em uso da série escolhida o que implica na alteracéo
do numero da NF-e também;

e transmissdo da NF-e para o SCAN e obtenc¢édo da autorizagéo de uso;
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impressdo do DANFE em papel comum,;

lavratura de termo circunstanciado no livro Registro de Documentos Fiscais e Termos de
Ocorréncia — RUDFTO, modelo 6, para registro da contingéncia, informando:

| - o motivo da entrada em contingéncia;

Il - a data, hora com minutos e segundos do seu inicio e seu término;

IIl - a numeracgéo e série da primeira e da ultima NF-e geradas neste periodo;

IV — identificar a modalidade de contingéncia utilizada.

tratamento dos arquivos de NF-e transmitidos antes da ocorréncia dos problemas técnicos e
que estdo pendentes de retorno, cancelando aquelas NF-e autorizadas e que foram
substituidas pela seriagdo do SCAN ou inutilizando a numeracao de arquivos ndo recebidos
ou processados.

Contingéncia SCAN - Sistema de Contingéncia do Ambiente Nacional

Contribuinte SEFAZ Autorizadora

“ 00 A SCAN (RFE)

1. GerarNF-ge;
2. TransmitirNF-e;
3. Imprimir DANFE.

DANFE impresso
em PAPEL COMUM

WebServices do ambiente de Homologac¢ao do SCAN:

https://hom.nfe.fazenda.gov.br/SCAN/NfeCancelamento/NfeCancelamento.asmx
https://hom.nfe.fazenda.gov.br/SCAN/NfeConsulta/NfeConsulta.asmx
https://hom.nfe.fazenda.gov.br/SCAN/Nfelnutilizacao/Nfelnutilizacao.asmx
https://hom.nfe.fazenda.gov.br/SCAN/NfeRecepcao/NfeRecepcao.asmx
https://hom.nfe.fazenda.gov.br/SCAN/NfeRetRecepcao/NfeRetRecepcao.asmx
https://hom.nfe.fazenda.gov.br/SCAN/NfeStatusServico/NfeStatusServico.asmx

WebServices do ambiente de produgao do SCAN:

https://www.scan.fazenda.gov.br/NfeCancelamento/NfeCancelamento.asmx
https://www.scan.fazenda.gov.br/NfeConsulta/NfeConsulta.asmx
https://www.scan.fazenda.gov.br/Nfelnutilizacao/Nfelnutilizacao.asmx
https://www.scan.fazenda.gov.br/NfeRecepcao/NfeRecepcao.asmx
https://www.scan.fazenda.gov.br/NfeRetRecepcao/NfeRetRecepcao.asmx
https://www.scan.fazenda.gov.br/NfeStatusServico/NfeStatusServico.asmx
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2.1.4 Contingéncia Eletronica com o uso da Declaragao Prévia de Emissao em
Contingéncia — SCE/DPEC

O modelo de Contingéncia Eletrénica foi idealizado como alternativa que permita a dispensa do uso
do formulario de seguranca para impressdo do DANFE e a n&o alteragdo da série e numeragao da
NF-e emitida em contingéncia.

Esta modalidade de contingéncia é baseada no conceito de Declaracdo Prévia de Emissdo em
Contingéncia — DPEC, que contem as principais informacbes da NF-e que serdo emitidas em
contingéncia, que sera prestada pelo emissor para SEFAZ.

Sistema de Contingéncia Eletrénica — SCE - visao geral
NF-e

i 5
' Impossibilidade de transmissao
Sistema de Recepcgéo de

Emissor de NF-e NF-e da SEFAZ
Gerar DPEC

| &

Transmiss&o da DPEC ao SCE Sistema de
Contingéncia Eletronica

A Contingéncia Eletronica podera ser adotada por qualquer emissor que esteja impossibilitado de
transmisséo e/ou recepgdo das autorizagbes de uso de suas NF-e, adotando os seguintes passos:

e alterar o tp_Emis das NF-e que deseja emitir para “4”;

e regerar as notas fiscais e os lotes de NF-¢;

e gerar o0 arquivo XML de Declaragdo Prévia de Emissdo em Contingéncia — DPEC, com as
seguintes informacgdes das NF-e que compde um lote de NF-e:

o chave de acesso;

CNPJ ou CPF do destinatério;

UF de localizag&o do destinatario;

Valor Total da NF-g;

Valor Total do ICMS;

Valor Total do ICMS retido por Substituicdo Tributaria.

e completar o arquivo gerado com outras informagdes de controle como o CNPJ, a IE e a UF de
localizagédo do contribuinte emissor e assinar o arquivo com o certificado digital do seu
emissor;

e enviar o arquivo XML da DPEC para a Receita Federal do Brasil via Web Service ou via
upload através de pagina WEB do Portal Nacional da NF-¢;

e impressdo dos DANFE das NF-e que constam da DPEC enviado ao SCE em papel comum,
constando no corpo a expressao “DANFE impresso em contingéncia - DPEC regularmente
recebida pela Receita Federal do Brasil’, tendo as vias a seguinte destinagao:
| - uma das vias permitira o transito das mercadorias e devera ser mantida em arquivo pelo destinatario
pelo prazo estabelecido na legislacdo tributaria para a guarda de documentos fiscais;

Il - outra via devera ser mantida em arquivo pelo emitente pelo prazo estabelecido na legislagéo
tributaria para a guarda dos documentos fiscais.

O O O O O

e lavrar termo circunstanciado no livro Registro de Documentos Fiscais e Termos de Ocorréncia
— RUDFTO, modelo 6, para registro da contingéncia, informando:
| - o motivo da entrada em contingéncia;

Il - a data, hora com minutos e segundos do seu inicio e seu término;
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IIl - a numeragéo e série da primeira e da ultima NF-e geradas neste periodo;
IV — identificar a modalidade de contingéncia utilizada.

Adotar as seguintes providéncias, apos a cessagao dos problemas técnicos que impediam a
transmissao da NF-e para UF de origem:
o transmitir as NF-e emitidas em Contingéncia Eletronica para a SEFAZ de origem,
observando o prazo limite de transmissao na legislagao;
o tratar as NF-e transmitidas por ocasido da ocorréncia dos problemas técnicos que
estdo pendentes de retorno;

Contingéncia DPEC — Declaracao Prévia de Emissdo em Contingéncia

= ' —— em PAPEL COMUM b,

Contribuinte SEFAZ Autorizadora

E

DPEC (RFB)

W

Gerar NF-e;

Gerar e Transmitir DPEC;
Imprimir DANFE; N :

transmitir NF-e apos
= superadosos problemas
técnicos

DANFE impresso

g B S

WS da DPEC do ambiente de homologacéao:

https://hom.nfe.fazenda.gov.br/'SCERecepcaoRFB/SCERecepcaocRFB.asmx

https://hom.nfe.fazenda.gov.br/'SCEConsultaRFB/SCEConsultaRFB.asmx

Pagina Web da DPEC do ambiente de homologagao:

https://hom.nfe.fazenda.gov.br/PORTAL/DPEC/ConsultaDPEC.aspx

https://hom.nfe.fazenda.gov.br/PORTAL/DPEC/UploadDPEC.aspx

WS de DPEC do ambiente de produgéo:

https://www.nfe.fazenda.gov.br/SCERecepcaoRFB/SCERecepcaoRFB.asmx

https://www.nfe.fazenda.qgov.br/SCEConsultaRFB/SCEConsultaRFB.asmx

Pagina Web da DPEC do ambiente de producéo:

https://www.nfe.fazenda.qgov.br/portal/DPEC/ConsultaDPEC.aspx

https://www.nfe.fazenda.qgov.br/portal/ DPEC/UploadDPEC.aspx
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2.1.5 Contingéncia em Formulario de Seguran¢a para impressao de Documento
Auxiliar de Documento Fiscal Eletronico — FS-DA

Este procedimento de contingéncia sera adotado pelos emissores que adquirirem o Formulario de
Seguranca para impressdo de Documento Auxiliar de Documento Fiscal — FS-DA, e substitui a
contingéncia com o uso do formulario de seguranca.

Sendo identificada a existéncia de qualquer fator que prejudique ou impossibilite a transmissao das
NF-e e/ou obtencéo da autorizacdo de uso da SEFAZ, a empresa pode acionar a Contingéncia com

FS-DA, adotando os seguintes passos:

gerar novo arquivo XML da NF-e com o campo tp_emis alterado para “5”;
imprimir o DANFE em pelo menos duas vias do FS-DA constando no corpo a expresséo

“DANFE em Contingéncia - impresso em decorréncia de problemas técnicos”, tendo as

vias a seguinte destinacéo:

| - uma das vias permitira o transito das mercadorias e devera ser mantida em arquivo pelo destinatario
pelo prazo estabelecido na legislacdo tributaria para a guarda de documentos fiscais;

Il - outra via devera ser mantida em arquivo pelo emitente pelo prazo estabelecido na legislagéo
tributaria para a guarda dos documentos fiscais.

lavrar termo circunstanciado no livro Registro de Documentos Fiscais e Termos de Ocorréncia

— RUDFTO, modelo 6, para registro da contingéncia, informando:

| - o motivo da entrada em contingéncia;

Il - a data, hora com minutos e segundos do seu inicio e seu término;
lIl - a numeracéo e série da primeira e da ultima NF-e geradas neste periodo;
IV — identificar a modalidade de contingéncia utilizada.

transmitir as NF-e imediatamente apds a cessacao dos problemas técnicos que impediam a

transmissao da NF-e, observando o prazo limite de transmiss&o na legislacgao;

pendentes de retorno.

tratar as NF-e transmitidas por ocasido da ocorréncia dos problemas técnicos que estao

Contingéncia FS-DA — Formulario de Seguranca Documento Auxiliar

nrermn

Contribuinte SEFAZ Autorizadora
&g == s
LU
— 1. GerarNF-g;
e 2. Imprimir DANFE;
3. transmitirNF-e apos
superadosos
problemas técnicos.

: — DANFE
> 8< impresso em FS-DA
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2.1.6 Quadro Resumo das modalidades de emissao da NF-e

A seguir resumimos 0s principais procedimentos necessarios para adequar a NF-e para a
modalidade de emissao desejada.

Nommnal {tpEmis=1
i Transmissao DANFE
daNFe " |Papelcomuny

DANFE
FS

v
y

Contingéncia em Formulario de Seguranga {tpEmis=2)

v

Gl Regeragio

Tipo de
Emissao da e T A ‘
ar X

g e Arquivar
uma via

A 4

v

(;onungénc|as(;AN(q,E.n|s=3)

Alleracio Alieracao - Transmissao
Série o e Regeracao o DANFE |

Despacho
P daNF-e > .
Niamisis da NFe Papeloomun17

Mercadoria

Geragao s g
daNF-e =

v
b

SCAN

Contingéncia E

Gemgdo |, |Transmissdo | DANFE :
= DPEC DPEC " |Papelcomu !
2 A_Illgra,:o Regeracio :
i i ke Transmissio

Emissdo
DANFE ||
Alieragio _ FS-DA ]
5 Regeragdo
st da NF-e ¥
HIE=AG > | Transmissao
| daNF-e

v

v

Contingéncia em Formulario de Seguranga— FS-DA  (tpEmis=5}

v

v

v

Amquivar
uma via
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2.2 Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica - DANFE

O DANFE é um documento fiscal auxiliar que tem a finalidade de acobertar a circulagdo da
mercadoria e ndo se confunde com a NF-e da qual é mera representagcéo grafica. A sua validade
esta condicionada a existéncia da NF-e que representa devidamente autorizada na SEFAZ de
origem.

O DANFE devera ser impresso em papel, exceto papel jornal, no tamanho minimo A4 (210 x 297
mm) e maximo oficio 2 (230 x 330 mm), podendo ser utilizadas folhas soltas, formulario de
seguranga, Formulério de Seguranga para Impressdo de Documento Auxiliar de Documento Fiscal
Eletronico (FS-DA), formulario continuo ou formulario pré-impresso.

As folhas soltas, formulario continuo ou formulario pré-impresso sdo considerados papel comum € a
sua aquisicao ou confecgao ndo esta sujeito ao controle do fisco como ocorre com o formulario de
segurancga que é um impresso fiscal com normas rigidas de aquisicao, controle e utilizagéo.

2.2.1 Formularios de Seguranga para Impressao do DANFE
Atualmente existem os seguintes tipos de formularios de seguranca:

e Formulario de Seguranga - FS:, disciplinado pelos Convénios ICMS 58/95 e 131/95;
¢ Formulario de Seguranc¢a para Impressao de Documento Auxiliar de Documento Fiscal
Eletrénico - FS-DA: disciplinado pelo Convénio ICMS 110/08 e Ato COTEPE 35/08.

O uso do formulario de segurancga - FS sera permitido apenas para consumir os estoques existentes,
pois sua aquisi¢do para impressao de DANFE n&o sera mais autorizada a partir de 01/08/2009.

O FS e o FS-DA podem ser fabricados por estabelecimento industrial grafico previamente
credenciado junto a COTEPE/ICMS, porém somente este ultimo tem a possibilidade de ser
distribuido através de estabelecimento grafico credenciado como distribuidor junto a UF de interesse,
mediante a obtenc¢&o de credenciamento, concedido por regime especial,

Os formularios de seguranga sédo confeccionados com requisitos de seguranga com o objetivo de
dificultar falsificagdo e fraudes. Estes requisitos sdo adicionados ou por ocasido da fabricagédo do
papel de seguranga produzido pelo processo "mould made"ou por ocasidao da impressao no caso do
FS fabricado com papel dotado de estampa fiscal, com recursos de seguranga impressos. Assim, a
legislacao tributaria permite o uso de formularios de seguranca que atendam os seguintes requisitos:

e FS com Estampa Fiscal — impresso com calcografia com microtexto e imagem latente na
area reservado ao fisco, o impresso devera ter fundo numismatico com tinta reagente a
produtos quimicos combinado com as Armas da Republica;

¢ FS em Papel de Seguranga - com filigrana (marca d’agua) produzida pelo processo "mould
made", fibras coloridas e luminescentes, papel n&o fluorescente, microcapsulas de reagente
quimico e microporos que aumentem a aderéncia do toner ao papel.

Todos os formularios de seguranca terdo o numero de controle do formulario com numeracgéo
sequencial de 000.000.001 a 999.999.999 e seriagcédo de "AA" a "ZZ", impresso no quadro reservado
ao fisco.

A identificacdo do formulario de segurangca com calcografia € mais simples pela existéncia da
estampa fiscal localizada no quadro reservado ao fisco e pelo fundo numismatico com cor
caracteristica associada ao brasdo das Armas da Republica no corpo do formulario.
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A diferenciacdo entre o FS e FS-DA produzidos por calcografia € estabelecida simultaneamente pela
cor utilizada no fundo numismatico, pela estampa fiscal, pelas Armas da Republica e pelo logotipo
caracteristico de formulario destinado a impressao de documento fiscal eletrdnico.

O FS tem o fundo numismatico impresso na cor de tonalidade predominante esverdeada combinada
com as Armas da Republica e estampa fiscal na cor azul pantone. O FS-DA tem o fundo
numismatico impresso na cor de tonalidade predominante Salmao pantone n® 155 combinada com as
Armas da Republica ao lado do logotipo que caracteriza o Documento Auxiliar de Documento Fiscal
Eletronico e estampa fiscal na cor Vinho Pantone, conforme exemplos visualizados na figura abaixo.

VT pacial stms " f Modelo Paisagem
o 1 T S 247 mm
il

Aprox. 77 mm

1 L 3 [l |
SR RS AP S

Froxim, B3 mm

ST

B5mm

210 mm, (com 10 mm ce drea branca no rodapé)

40mm

= B2 442333329

LT O A . H
Exemplo de FS Exemplo de FS-DA

nin

R [TTATITER

A identificagdo do formulario de seguranga fabricado em papel de seguranga ndo é tao evidente
como ¢ o formulario com calcografia, pois a primeira vista € um papel branco facilmente confundido
com um papel comum.

A distingdo deste papel de segurancga deve ser feito pela filigrana (marca d’agua) existente no seu
corpo; pela seriagdo composta por duas letras e numeragao sequiencial de nove numeros aposta no
espago normalmente reservado ao fisco; pela impressao da identificagdo do adquirente e pelo
codigos de barras impressos no rodapé inferior.

O FS possui filigrana caracterizada com o brasdo de Armas da Republica intercalada com a
expressdo “NOTA FISCAL”, enquanto que o FS-DA possui filigrana caracterizada pelo brasdo das
Armas da Republica intercalada com o logotipo do Documento Auxiliar de Documentos Fiscais
Eletronicos. Estas filigranas somente se tornam visiveis contra a luz, conformes exemplos € modelos
reproduzidos nas figuras abaixo

Ex. FS com os detalhes da filigrana que s6 é visivel contra luz. No FS-DA teremos o logotipo do Documento
Auxiliar de Documentos Fiscais Eletrdnicos no lugar da expresséo “NOTA FISCAL”.
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DA

Modelo da filigrana caracteristica do papel de seguranca exclusivo para o FS-DA

Modelo das dimensdes e posmonamento das f|||granas no papel de seguranca para FS-DA

2.2.2 localizagao da Estampa Fiscal no FS -DA

A estampa fiscal &€ impressa na area reservado ao fisco que esta localizada no canto inferior direito
do formulario de seguranga.

Nesta mesma area também é impresso a série e o nimero de controle do impresso, assim, o
emissor deve tomar os cuidados necessarios para que o recibo do canhoto de entrega ndo utilize o
espago de 40 mm x 85 mm do canto inferior do impresso, deslocando-o para a parte superior do
formulario
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Ex. de DANFE com recibo deslocado para a parte superior.

Importante destacar que o FS-DA tem um cdédigo de barras com a identificagdo da sua origem e seu
usuario pré-impresso no rodapé inferior, que deve ser preservado, pois sera utilizado na fiscalizagao

de transito.

2.2.3 Impressao do DANFE em Contingéncia com Formulario de Seguranga

Quando a modalidade emissdo de contingéncia for baseada no uso de formulario de segurancga, o
DANFE deve ser impresso no mesmo tipo de formulario de seguranga declarado no campo tp_emis
da NF-e.

Nos casos de contingéncia com uso de formulario de seguranga, a impressdo do DANFE em papel
comum contraria a legislagdo e ocasiona graves consequéncias ao emitente, pelo descumprimento
de obrigac&o acessoria, caracterizando ainda a inidoneidade do DANFE para efeito de circulagédo da
mercadoria e de escrituracdo e aproveitamento do crédito pelo seu destinatario.

O formulario de seguranga pode ser utilizado para impressdo do DANFE em qualquer modalidade de
emissao, contudo, o emissor devera formalizar a opgdo pelo uso do formulario de seguranga em
todas as operagdes no livro Registro de Documentos Fiscais e Termos de Ocorréncia — RUDFTO,
modelo 6.

em papel comum
em FS (Convénio ICMS 58/57)
em FS-DA (Convénio ICMS 110/08)

i <
X< I
<X
RO
RO
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v DANFE regular / & DANFE irregular / u DANFE regular, mas requer opgao do emissor

2.3 Acgoes que devem ser tomadas apos a recuperagao da falha

A emissao de NF-e em contingéncia é um procedimento de excegdo e existem algumas ag¢bes que
devem ser tomadas apds a recuperagéo da falha, a principal delas é a transmissdo das NF-e
emitidas em contingéncia para que sejam autorizadas.

2.3.1 Registro da Contingéncia no RUDFTO

Qualquer que seja a hipétese de contingéncia, é necessario lavrar termo circunstanciado no livro
Registro de Documentos Fiscais e Termos de Ocorréncia — RUDFTO, modelo 6, para registro da
contingéncia, informando:

| - o motivo da entrada em contingéncia;

Il - a data, hora com minutos e segundos do seu inicio e seu término;

lIl - a numeracéo e série da primeira e da ultima NF-e geradas neste periodo;
IV — identificar a modalidade de contingéncia utilizada.

2.3.2 Transmissao das NF-e emitidas em Contingéncia

As notas fiscais emitidas em contingéncia FS, FS-DA e DPEC devem ser transmitidas imediatamente
apos a cessacgao dos problemas técnicos que impediam a transmissdo da NF-e, observando o prazo
limite de transmiss&o estabelecido na legislagéo.

As NF-e emitidas no SCAN n&o precisam ser transmitidas para a SEFAZ de origem.

2.3.3 Rejeicao de NF-e emitidas em Contingéncia

Caso ocorra a rejeicdo de alguma NF-e emitida em contingéncia, o contribuinte devera:

| - gerar novamente o arquivo com a mesma numeragéo e série, sanando a irregularidade desde que

ndo se altere:

a) as variaveis que determinam o valor do imposto tais como: base de calculo, aliquota,
diferenga de prego, quantidade, valor da operagéo ou da prestacgéo;

b) a corregcéo de dados cadastrais que implique mudanca do remetente ou do destinatario;
c) a data de emissé&o ou de saida;
II - solicitar Autorizagdo de Uso da NF-g;

Il - imprimir o DANFE correspondente a NF-e autorizada, no mesmo tipo de papel utilizado para
imprimir o DANFE original;

IV - providenciar, junto ao destinatario, a entrega da NF-e autorizada bem como do novo DANFE
impresso nos termos do item lll, caso a geragdo saneadora da irregularidade da NF-e tenha
promovido alguma alteragdo no DANFE.

2.3.4 NF-e Pendentes de Retorno

Quando ocorrer uma falha, seja ela no ambiente do Contribuinte, no ambiente da SEFAZ origem ou no
ambiente do SCAN, ha a probabilidade de existirem NF-e transmitidas pelo contribuinte e para as quais ele
ainda ndo obteve o resultado do processamento. Estas NF-e sdo denominadas de “NF-e Pendentes de
Retorno”.
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As NF-e Pendentes de Retorno podem néao ter sido recebidas pela SEFAZ origem, estar na fila aguardando
processamento, estar em processamento ou o processamento pode ja ter sido concluido.

Caso a falha tenha ocorrido na SEFAZ origem, ao retornar a operagdo normal, é possivel que as NF-e que
estavam em processamento sejam perdidas, € que as que estavam na fila tenham o seu processamento

concluido normalmente.

Cabe a aplicagédo do contribuinte tratar adequadamente a situagdo das NF-e Pendentes de Retorno e executar,
imediatamente apés o retorno a operagdo normal, as agbées necessarias a regularizagcao da situacdo destas

NF-e, a saber:

a) Cancelar as NF-e Pendentes de Retorno que tenham sido autorizadas pela SEFAZ origem, mas que
tiveram as operagdes comerciais correspondentes registradas em NF-e emitidas em contingéncia.

b) Inutilizar a numeracao das NF-e Pendentes de Retorno que ndo foram autorizadas ou denegadas.
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3. Arquitetura do Sistema Eletronico de Contingéncia
3.1 Modelo Conceitual do SCE

O Sistema de Contingéncia Eletrénica — SCE é o modelo de registro de Declaragdo Prévia de
Emissdo em Contingéncia - DPEC emitida pelo Emissor de NF-e em contingéncia.

Esta modalidade de contingéncia prevé a elaboracdo de uma Declaragdo Prévia de Emisséo em
Contingéncia - DPEC que contem os resumos das NF-e emitidas pelo interessado e a emisséo do
DANFE em papel comum sem alteragao da série da NF-e.

Como a DPEC é um resumo das NF-e, o seu tamanho é bastante reduzido em comparagdo com a
NF-e, sendo viavel a transmissdo para o Web Service do SCE por acesso discado ou através de
upload em pagina WEB do Portal Nacional da NF-e (Ambiente Nacional). A opgédo de upload de
arquivo é interessante por dispensar a exigéncia de uma aplicagcédo cliente para consumir o Web
Service, permitindo a transmissdo da DPEC de qualquer equipamento que tenha acesso a Internet
via browser.

A consulta da DPEC existente no Sistema de Contingéncia Eletrénica — SCE podera ser feita através
de Web Service pelo emissor.

A consulta pela chave de acesso da NF-e devera disponibilizar as informag¢bes basicas da NF-e
dando uma maior seguranca para todos os envolvidos no processo de emissao da NF-e.

3.2 Padroes Técnicos
3.2.1 Padrao de documento XML
a) Padrao de Codificagéo
A especificacdo do documento XML adotada é a recomendacdo W3C para XML 1.0, disponivel

em www.w3.org/TR/REC-xml e a codificacdo dos caracteres sera o UTF-8, assim todos os
documentos XML seréo iniciados com a seguinte declaragao:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

OBS: Lembrando que cada arquivo XML somente podera ter uma Unica declaragdo <?xml
version="1.0" encoding="UTF-8"7>. Nas situacbes em que um documento XML pode conter
outros documentos XML, como ocorre com o documento XML de retorno da DPEC, deve-se
tomar o cuidado para que exista uma unica declaragao no inicio do arquivo.

b) Declaragdao namespace

O documento XML devera ter uma unica declaragdo de namespace no elemento raiz do
documento com o seguinte padrao:

<envDPEC xmins="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe” > (exemplo para o XML de envio da DPEC)

O uso de declaragao namespace diferente do padrao estabelecido é vedado.

A declaracdo do namespace da assinatura digital devera ser realizada na propria tag
<Signature>, conforme exemplo abaixo.

Cada documento XML devera ter o seu namespace individual em seu elemento raiz. No caso
especifico do arquivo de retorno da DPEC, a DPEC enviada e o arquivo de retorno terdo seu
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namespace individual, para possibilitar que a extragdo da DPEC enviada da mensagem de
retorno se necessario.

Segue abaixo um exemplo:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<loteRFBNFe xmIns="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe" versao="1.00">
<NFe xmins="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe">
<infNFe 1d="NFe31060243816719000108650000000010001234567890" versao="1.01">

<Signature xmins="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#">
</NFe>
<NFe xmins="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe">
<infNFe Id="NFe31060243816719000108650000000010011234567900" versao="1.01">
<Signature xmins="http://www.w3.0rg/2000/09/xmidsig#">
</NFe>
<NFe xmins="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe">
<infNFe Id="NFe31060243816719000108650000000010021234567916" versao="1.01">
<Signature xmins="http://www.w3.0rg/2000/09/xmidsig#">

</NFe>
</loteRFBNFe>

¢) Prefixo de namespace

Nao é permitida a utilizagdo de prefixos de namespace. Essa restricdo visa otimizar o tamanho
do arquivo XML.

Assim, ao invés da declaragao:

<NFe xmlIns:nfe=http://www.portalfiscal.inf.br/nfe> (exemplo para o XML de NF-e com prefixo nfe)
devera ser adotado a declaragao:

<NFe xmins ="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe” >

d) Validagdo de Schema

Para garantir minimamente a integridade das informagbes prestadas e a correta formagao dos
arquivos XML, as mensagens XML deverdo ser submetidas ao respectivo Schema XML (XSD —
XML Schema Definition).

3.2.2 Padrao de Comunicagao

A comunicagdo sera baseada em Web Services disponibilizados pelo Sistema de Contingéncia
Eletrénica.

O meio fisico de comunicagéo utilizado sera a Internet, com o uso do protocolo SSL versao 3.0, com
autenticacdo mutua, que além de garantir um duto de comunicacdo seguro na Internet, permite a
identificagcdo do servidor e do cliente através de certificados digitais, eliminando a necessidade de
identificagcao do usuario através de nome ou cddigo de usuario e senha.

O modelo de comunicagéo segue o padrdo de Web Services definido pelo WS-I Basic Profile.
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A troca de mensagens entre os Web Services do Ambiente Nacional e o aplicativo da administracéo
tributaria interessada sera realizada no padrao SOAP versado 1.2, com troca de mensagens XML no
padrao Style/Enconding: Document/Literal.

A chamada de diferentes Web Services do Sistema de Contingéncia Eletrénica é realizado com o
envio de uma mensagem XML através do parametro sceDadosMsg.

A verséo do leiaute da mensagem XML contida no pardmetro sceDadosMsg sera informado no
elemento versaoDados do tipo string localizados no elemento sceCabecMsg do SOAP Header.

Exemplo de uma mensagem requisi¢cdo padrdo SOAP:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/socap-
envelope">
<soapl2:Header>
<sceCabecMsg xmlns="http://www.portalfiscal.inf.br/sce/wsdl/SCERecepcaoRFB">
<versaoDados>string</versaoDados>
</sceCabecMsg>
</soapl?2:Header>
<soapl2:Body>
<scRecepcaoDPEC xmlns="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe/wsdl/SCERecepcaoRFB">
<nfeDadosMsg>xml</nfeDadosMsg>
</nfeRecepcaoDPEC>
</soapl2:Body>
</soapl2:Envelope>

Exemplo de uma mensagem de retorno padrdo SOAP:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<soapl2:Envelope xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" xmlns:soapl2="http://www.w3.0rg/2003/05/socap-
envelope">
<soapl2:Header>
<sceCabecMsg xmlns="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe/wsdl/SCERecepcaoRFB">
<versaoDados>string</versaoDados>
</sceCabecMsg>
</soapl2:Header>
<soapl2:Body>
<sceRecepcaoDPECResponse xmlns="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe/wsdl/SCERecepcaoRFB">
<sceRecepcaoDPECResult>xml</sceRecepcaoDPECResult>
</sceRecepcaoDPECResponse>
</soapl?2:Body>
</soapl2:Envelope>

3.2.3 Padrao de Certificado Digital

O certificado digital utilizado no estabelecimento da conexdo segura com autenticagdo mutua sera
emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira —
ICP-Brasil, tipo A1 ou A3, devendo conter o CNPJ da pessoa juridica titular do certificado digital no
campo otherName OID =2.16.76.1.3.3 e ter a extensdo Extended Key Usage com permissédo de
"Autenticacdo Cliente".

3.2.4 Resumo dos Padroes Técnicos

A tabela a seguir resume os principais padroes de tecnologia utilizados:

Pag. 26 / 52



’@ Nota Fiscal eletronica

Manual de Emissao de NF-e em Contingéncia

3.3 Padrao de mensagens dos Web Services

As chamadas dos Web Services disponibilizados pelo Ambiente Nacional e os respectivos resultados
do processamento sao realizadas através das mensagens com o seguinte padréo:

Padrdao de Mensagem de chamada/retorno de Web Service

versaoDados Estrutura XML definida na documentacéo do Web Service

Elemento sceCabecMsg (SOAP Header) Area de dados (SOAP Body)

o v’ersaoDados - versao do leiaute da estrutura XML informado na area de dados.
e Area de Dados — estrutura XML variavel definida na documentagcdo do Web Service
acessado.

3.3.1 Informacao de controle e area de dados das mensagens

A identificagéo da versdo da mensagem XML submetida ao Web Service sera realizada através do
campo versaoDados informado no elemento sceCabecMsg do SOAP Header:

<soapl2:Header>
<sceCabecMsg xmlns="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe/wsdl/SCERecepcaoRFB">
<versaoDados>string</versaoDados>
</sceCabecMsg>
</soapl?2:Header>

A informagcéo armazenada na area de dados € um documento XML que deve atender o leiaute
definido na documentagéo do Web Service acessado:

<soapl2:Body>
<sceRecepcaoDPECResponse xmlns="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe/wsdl/SCERecepcaoRFB">
<nfeRetornoMsg>xml</nfeRetornoMsg>
</sceRecepcaoDPECResponse>
</soapl2:Body>

3.3.2 Validagao da estrutura XML das Mensagens dos Web Services

As informagdes sdo enviadas ou recebidas dos Web Services através de mensagens no padrdo XML definido
na documentagao de cada Web Service.

As alteragbes de leiaute e da estrutura de dados XML realizadas nas mensagens s&o controladas através da
atribuicdo de um nimero de vers&o para a mensagem.

Um Schema XML é uma linguagem que define o conteldo do documento XML, descrevendo os seus
elementos e a sua organizagdo, além de estabelecer regras de preenchimento de conteudo e de
obrigatoriedade de cada elemento ou grupo de informacgéo.

A validagdo da estrutura XML da mensagem é realizada por um analisador sintatico (parser) que verifica se a
mensagem atende as definicdes e regras de seu Schema XML.

Qualquer divergéncia da estrutura XML da mensagem em relagdo ao seu Schema XML, provoca um erro de
validagdo do Schema XML.
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A primeira condigdo para que a mensagem seja validada com sucesso € que ela seja submetida ao Schema
XML correto.

Assim, os aplicativos clientes devem estar preparados para gerar as mensagens no leiaute em vigor, devendo
ainda informar a versdo do leiaute da estrutura XML da mensagem no campo versaoDados do elemento
sceCabecMsg do SOAP Header.

<soapl2:Header>
<sceCabecMsg xmlns="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe/wsdl/SCERecepcaoRFB">
<versaoDados>1.00</versaoDados>
</sceCabecMsg>
</soapl2:Header>

3.3.3 Schemas XML das Mensagens dos Web Services

Qualquer alteragdo de leiaute das mensagens dos Web Services implica na atualizagdo do seu
respectivo Schema XML.

A identificagdo da versdo dos Schemas sera realizada com o acréscimo do numero da versédo no
nome do arquivo precedida da literal *_v’, como segue:

envDPEC_v1.00.xsd (Schema XML da mensagem de envio da DPEC, verséo 1.00);
leiauteDPEC_v10.15.xsd (Schema XML dos tipos basicos da DPEC, versdo 10.15).

A maioria dos Schemas XML do Sistema de Contingéncia Eletrénica utiliza as definicdes de tipos
basicos ou tipos complexos que estdo definidos em outros Schemas XML (ex.:
leiauteDPEC_v1.00.xsd, etc.), nestes casos, a modificacdo de versdo do Schema basico sera
repercutida no Schema principal.

Por exemplo, o tipo numérico de 15 posicdes com 2 decimais € definido no Schema
leiuateDPEC_v1.00.xsd, caso ocorra alguma modificagdo na definicdo deste tipo, todos os Schemas
que utilizam este tipo basico devem ter a sua versdo atualizada e as declaragbes “import” ou
“include” devem ser atualizadas com o nome do Schema basico atualizado.

Exemplo de Schema XML

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<xs:schema xmins:ds="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#" xmIns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmins="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe" targetNamespace="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe"
elementFormDefault="qualified" attributeFormDefault="unqualified">

<xs:import namespace="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#" schemalocation="xmldsig-core-
schema_v1.01.xsd"/>

<xs:include schemalocation="leiauteDPEC_v1.00.xsd"/>

<xs:element name="envDPEC">

<xs:annotation>

<xs:documentation>mensagem de envio de DPEC</xs:documentation>

</xs:annotation>

As modificacbes de leiaute das mensagens dos Web Services podem ser causadas por
necessidades técnicas ou em razdo da modificacdo de alguma legislagdo. As modificagbes
decorrentes de alteragdo da legislagdo deverdo ser implementadas nos prazos previstos no ato
normativo que introduziu a alteragdo. As modificacbes de ordem técnica serdo divulgadas pela
Coordenagéo Técnica do ENCAT e poderao ocorrer sempre que se fizerem necessarias.

3.4 Versao dos Schemas
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3.41 Liberagcao das versées dos Schemas para o WS do Sistema de Contingéncia
Eletrénico

Os schemas validos para o WS do Sistema de Contingéncia Eletrénico serdo disponibilizados no sitio
nacional do Projeto (www.nfe.fazenda.gov.br), e serdo liberados apds autorizacdo da Coordenacéo
Técnica do Projeto.

A cada nova liberagao sera disponibilizado um arquivo compactado contendo o conjunto de schemas
a serem utilizados pelos emissores de NF-e para a geracédo dos arquivos XML. Este arquivo sera
denominado “Pacote de Liberagéo” e tera a mesma numeragédo da versdo do Manual que lhe é
compativel. Os pacotes de liberagdo serdo identificados pelas letras “PL_SCE”, seguida do numero
da versao do Manual do Sistema de Contingéncia Eletrdnica correspondente. Exemplificando: O
pacote PL_SCE_1.00.zip representa o “Pacote de Liberacdo” de schemas do WS do Sistema de
Contingéncia Eletronica compativeis com o Manual de Sistema de Contingéncia Eletronica — verséo
1.00.

Os schemas XML das mensagens XML do projeto sdo identificados pelo seu nome, seguido da
versao do respectivo schema.

Assim, para o schema XML de “Envio de Declaracdo Prévia de Emissdo em Contingéncia”,
correspondera um arquivo com a extensao “.xsd”, que tera o nome de “envDPEC v9.99.xsd”, onde
v9.99, corresponde a versao do respectivo schema.

Para identificar quais os schemas que sofreram alteracdo em um determinado pacote liberado, deve-
se comparar o numero da versao do schema deste pacote com o do pacote anterior.

Exemplificando:

PACOTE PL_SCE_1.00.ZIP PL_SCE_1.01.ZIP
DATA LIBERACAO 01/09/2008 01/10/2009
SCHEMAS envDPEC v1.00.xsd envDPEC v1.30.xsd

retDPEC_v1.00.xsd

retDPEC v1.00.xsd

leiauteDPEC v1.00.xsd

leiauteDPEC v1.01.xsd

3.4.2 Pacote de Liberagao Preliminar

Apo6s a divulgagcdo de uma nova versdo do Manual de Sistema de Contingéncia Eletrénica, sera
divulgado um pacote de liberacdo preliminar com vigéncia limitada até o inicio da fase de
disponibilizacdo do ambiente de homologagéo.

Durante este periodo, os novos Schemas XML serdo avaliados e testados para a identificagéo de
eventuais falhas de implementacéo das alteragbes realizadas na nova versdo do Manual de Sistema
de Contingéncia Eletrénica.

O PL preliminar seré identificado com o acréscimo do literal ‘pre’ na identificagdo do pacote, como
por exemplo: PL_SCE_1.00pre.zip.

3.4.3 Pacote de Liberagao de Homologagao e Pacote de Liberagao definitivo
Para o ambiente de homologacdo sera divulgado um pacote de liberacdo de homologacao
identificado com o acréscimo da literal ‘hom’ na identificagdo do pacote, como por exemplo:

PL_SCE_100hom.zip.

A principal caracteristica do pacote de liberagcdo de homologagdo é seu uso estar restrito ao
ambiente de homologacéao por aceitar somente mensagens XML com tpAmb=2-homologacéao.
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O pacote de liberagéo definitivo sera divulgado na véspera da data de inicio da vigéncia do ambiente
de producéo.

3.4.4 Correcao de Pacote de Liberagao

Em algumas situa¢des pode surgir a necessidade de corregdo de um Schema XML por um erro de
implementagéo de regra de validagao, obrigatoriedade de campo, nome de tag divergente do definido
no leiaute da mensagem, que ndo modifica a estrutura do Schema XML e nem exige a alteragéo dos
aplicativos da SEFAZ.

Nesta situagdo, divulgaremos um novo pacote de liberagdo com o Schema XML corrigido, sem
modificar o nimero da versdo do PL para manter a compatibilidade com o Manual de Sistema de
Contingéncia Eletrénica vigente.

A identificacdo dos pacotes mais recentes se dara com o acréscimo de letra minuscula do alfabeto,
como por exemplo: PL_SCE_1.00a.ZIP, indicando que se trata da primeira versdo corrigida do
PL_SCE_1.00.zZIP

3.4.5 Divulgacao de novos Pacotes de Liberagao

A divulgacdo de novos pacotes de liberagdo ou atualizagbes de pacote de liberacdo sera realizada
através da publicagcdo de Notas Técnicas pela Coordenacdo do ENCAT com as informagbes
necessarias para a implementagao dos novos pacotes de liberagao.

3.4.6 Controle de Versao

O controle de versdo de cada um dos schemas validos para o WS do Sistema de Contingéncia
Eletrénica compreende uma definicdo nacional sobre:

e qual a versdo vigente (versdo mais atualizada);

e quais sao as versdes anteriores ainda suportadas.

Este controle de versdes permite a adaptacdo dos sistemas de informatica dos emissores em
diferentes datas. Ou seja, alguns emissores poderdo estar com uma versdo de leiaute mais
atualizada, enquanto outros poderéo ainda estar operando com mensagens em um leiaute anterior.

Mensagens recebidas com uma versdo de leiaute ndo suportada serdo rejeitadas com uma
mensagem de erro especifica na versao do leiaute de resposta mais recente em uso.
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4. Web Services

Os Web Services disponibilizam os servigos que serdo utilizados pelos aplicativos dos emissores de
NF-e que desejam emitir a NF-e em contingéncia pelo Sistema de Contingéncia Eletrénica. O
mecanismo de utilizagdo dos Web Services segue as seguintes premissas:

a) Sera disponibilizado um Web Service por servigo, existindo um método para cada tipo de
servigo;

b) O envio da solicitagdo e a obten¢éo do retorno seréo realizados na mesma conexéo através de
um unico método.

c) As URL dos Web Services serdo publicadas no portal do Ambiente Nacional. Acessando a
URL pode ser obtido o WSDL (Web Services Description Language) de cada Web Service.

d) O processo de utilizagdo dos Web Services sempre € iniciado pelo emissor da NF-e enviando
uma mensagem nos padrdes XML e SOAP, através do protocolo SSL com autenticagdo mutua.

e) A ocorréncia de qualquer erro na validagdo dos dados recebidos interrompe o processo com a
disponibilizacdo de uma mensagem contendo o coédigo e a descri¢do do erro.

Pag. 31/52



’2@; Nota Fiscal eletronica

Manual de Emissao de NF-e em Contingéncia

4.1 Servigo de Recepgao de DPEC

O Servico de Recepgdo de DPEC é o servigo oferecido pelo WS do Sistema de Contingéncia
Eletrébnica para atualizagdo do repositério de Declaragédo Prévia de Emissdo em Contingéncia -
DPEC emitidos por emissores de NF-e que emitam NF-e pelo Sistema de Contingéncia Eletrbnica.

4.1.1 Web Service — SCERecepcaoRFB

Recepcao Sistema de Contingéncia Eletronica

o= EmissOrNF-e - Receita Federal do Brasil = -----=---cccccccecrccmcrcncannne. “
H . H

1] [

H : Web Service: D

: ¢ SCERecepcaoRFB

Envio de Declaragdo Prévia Proc. -

de Emiss&o em Contingéncia @ | SceRecepcaoDPEC ‘ Recepgao

Cliente
Aplicacdo SCE

(7

‘......I-II

[
L]
[
L]
[
L]
[
L]
[
L]
[
L]
[
L]
[
L]
]
.
’
Y

Fungao: servico destinado a recepgcédo de mensagens de envio de DPEC.
Processo: sincrono.

Método: sceRecepcaoDPEC

4.1.2 Leiaute Mensagem de Entrada

Entrada: Estrutura XML com a Declaragédo Prévia Emissdo em Contingéncia - DPEC
Schema XML: envDPEC_v9.99.xsd

# Campo Ele| Pai | Tipo| Ocor.| Tam.| Dec. Descrigao/Observagao

APO1 [envDPEC Raizl - - - - TAG raiz

APO2 |versao A |APO1| N 1-1 1-4 2 |Verséao do leiaute

APO3 (infDPEC G | APO1 1-1 Tag de grupo com Informagdes da Declaragdo Prévia de
Emissdo em Contingéncia

APO4 (Id E | APO3| C 1-1 14 Grupo de Identificagcdo da TAG a ser assinada. Informar
com a literal “DPEC” + CNPJ do emissor.

APOS5 (ideDec G | AP03 1-1 - Grupo de Identificagdo do Declarante, deve ser informado

com os dados do emissor das NF-e emitidas em
contingéncia eletrénica

APOG6 [cUF E | APO5| N 11 2 Cadigo da UF do emitente do Documento Fiscal. Utilizar a
Tabela do IBGE.

APQ7 [tpAmb E | APO5| N 1-1 1 Identificagdo do Ambiente:
1 - Producgéo
2 - Homologagéo

APO8 |verProc E | APO5| C 1-1 | 1-20 versdo do aplicativo utilizado no processo de
emissdo da DPEC

AP09 |CNPJ E [ APO5| N 1-1 14 Numero do CNPJ do emitente, vedada a formatagdo do
campo.
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# Campo Ele| Pai | Tipo| Ocor.| Tam.| Dec. Descrigao/Observagao

AP10 |IE E | APO5| N 1-1 | 214 Numero da Inscricdo Estadual do emitente, vedada a
formatag&o do campo

AP11 [resNFe G | AP03 1-50 Resumo das NF-e emitidas no Sistema de Contingéncia
Eletronica (até 50 NF-e com tpEmiss = "4")

AP12 |chNFe E |AP11] N 1-1 44 Chave de Acesso da NF-e emitida em contingéncia
eletronica

AP13 |CNPJ CE | AP11 N 1-1 14 Informar o CNPJ ou o CPF do destinatario da NF-e, em

AP14 |CPF CE|AP11] N 1-1 11 caso de destinatario ou remetente estabelecido no exterior
devera ser informado a tag CNPJ sem contetdo.

AP15 |UF E |AP11| C 1-1 2 Sigla da UF de destino da mercadoria

AP16 [VNF E |AP11]| N 1-1 15 2 |Valor total da NF-e

AP17 vICMS E |AP11]| N 1-1 15 2 |Valor Total do ICMS da operagéo prépria

AP18 |vST E | AP11| N 1-1 15 2 |Valor Total do ICMS retido por Substituicdo Tributaria

AP19 [Signature G | APO1| G 1-1 Assinatura Digital do documento XML, a assinatura devera
ser aplicada no elemento infDPEC.

Diagrama simplificado do Schema XML: envDPEC_v9.99.xsd
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4.1.3 Leiaute Mensagem de Retorno

Retorno: Estrutura XML com a mensagem do resultado da transmissao.

Schema XML: retDPEC_v9.99.xsd

# Campo Ele| Pai | Tipo| Ocor.| Tam.| Dec. Descrigao/Observagao

ARO1 [retDPEC Raiz - - - - TAG raiz do Resultado da Transmissao

ARO02 |versao A [ARO1| N 1-1 1-4 2 |Verséo do leiaute

ARO03 |[infDPECReg G | ARO1 1-1 Grupo de informagdes do resultado da transmiss&o da
DPEC

ARO04 |Id E | ARO3| C 1-1 14 Grupo de Identificagdo da TAG a ser assinada. Informar com
a literal “RETDPEC” + CNPJ do emissor.

ARO5 |tpAmb E |[ARO3| N 1-1 1 Identificacdo do Ambiente:
1 — Produgéo / 2 - Homologagéo

AROG6 |verAplic E [ARO3| C 1-1 | 1-20 Versé&o da aplicagao do AN.

ARO07 |cStat E |ARO3| N 1-1 3 Cédigo do status da resposta (vide item 5.1.1)

ARO8 (xMotivo E | ARO3| C 1-1 |1-255 Descricao literal do status da resposta

As tags AR09, AR10 e AR11 s6 existirdo se a DPEC for processada com sucesso

ARO09 |dhRegDPEC E |ARO3| D 1-1 - Data e Hora de registro da DPEC

AR10 [nRegDPEC E | ARO3| N 1-1 15 Numero de registro da DPEC

AR11 |envDPEC G [ ARO3| xml | 1-1 Mensagem de Declaragao Prévia de Emissdo em
Contingéncia transmitida

A tag chNFe s6 existira no caso de DPEC inconsistente por falha na validagdo da chave de acesso da NF-e

AR12 |chNFe E | ARO3| N 1-1 44 Chave de Acesso da 12 NF-e que provocou o erro de
validacao

AR13 |Signature G |ARO1| G 1-1 Assinatura Digital do documento XML, a assinatura devera
ser aplicada no elemento infDPECReg.
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Diagrama Simplificado do retorno
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4.1.4 Descricdo do Processo de Geragdao da Declaragdao Prévia de Emissao em
Contingéncia - DPEC

Ao optar por adotar o uso do Sistema de Contingéncia Eletronica, o emissor de NF-e deve executar
0s seguintes procedimentos:

a) Geragao da DPEC

e alterar o tp_Emis das NF-e que deseja emitir em Sistema de Contingéncia Eletrénica para “4”;
e regerar as notas fiscais e os lotes de NF-¢;
e gerar o0 arquivo XML de Declaragdo Prévia de Emissdo em Contingéncia — DPEC, com as
seguintes informagdes das NF-e que compde um lote de NF-e:
o chave de acesso;
CNPJ ou CPF do destinatario;
UF de localizagc&o do destinatario;
Valor Total da NF-g;
Valor Total do ICMS;
Valor Total do ICMS ST;
o arquivo gerado deve ser complementado com outras informagdes de controle como
o CNPJ, a IE e a UF de localizagdo do contribuinte e assinado digitalmente com o
certificado digital do emissor dos documentos contidos no arquivo;

O 0O O O O O

A adocgao do mesmo critério de formacéo de lotes para formar a Declaracdo Prévia de Emiss&o em
Contingéncia é recomendada para facilitar a posterior transmissao da NF-e.

O contribuinte deve manter um rigido controle de transmissdo das NF-e emitidas no Sistema de
Contingéncia Eletrbnica, para evitar que venha a ser penalizado pela n&o transmissdo das NF-e
emitidas em contingéncia.

b) Informagdes de controle

A informagéo da verséo do leiaute dos dados sera informada no elemento sceCabecMsg do SOAP
Header (para maiores detalhes vide item 3.4).

c) envio das informagoes

A mensagem do lote sera transmitida através do Web Service do Sistema de Contingéncia
Eletrbnica.

URL de Envio de DPEC do ambiente de homologacéo:

https://hom.nfe.fazenda.gov.br/SCERecepcaoRFB/SCERecepcaoRFB.asmx

URL de Envio de DPEC do ambiente de producgéo:

https://www.nfe.fazenda.gov.br/SCERecepcaoRFB/SCERecepcaoRFB.asmx

4.1.5 Descricao do Processo de Recep¢ao da Declaragiao Prévia de Emissao em
Contingéncia

O WS do Sistema de Contingéncia Eletrénica é acionado pelo emissor ou pela aplicagdo Web da
Receita Federal (opgéo de envio da DPEC via formulario WEB) que devem enviar uma Declaragao
Prévia de Emissdo em Contingéncia que atenda os padrdes estabelecidos neste manual.

Pag. 36 / 52



'@ Nota Fiscal eletronica

Manual de Emissao de NF-e em Contingéncia

4.1.6 Validagao do Certificado de Transmissao

Validacao do Certificado Digital do Transmissor (protocolo SSL
# |Regra de Validagao Critica | Msg |Efeito

AO01 |Certificado de Transmissor Invalido: Obrig. 280 Re;j.
- Certificado de Transmissor inexistente na mensagem

- Verséo difere "3"

- Se informado o Basic Constraint deve ser true (ndo pode ser Certificado

de AC)

- KeyUsage nao define "Autenticacdo Cliente"
A02 (Validade do Certificado (data inicio e data fim) Obrig. 281 Rej.
AO03 |Verifica a Cadeia de Certificagdo: Obrig. 283 Rej.

- Certificado da AC emissora nao cadastrado na SEFAZ
- Certificado de AC revogado
- Certificado nao assinado pela AC emissora do Certificado

A04 |LCR do Certificado de Transmissor Obrig. 286 Rej.
- Falta o endereco da LCR (CRL DistributionPoint)
- LCR indisponivel

- LCR invalida
AO05 |Certificado do Transmissor revogado Obrig. 284 Re;j.
AO06 |Certificado Raiz difere da "ICP-Brasil" Obrig. 285 Re;.

AO07 |Falta a extensdo de CNPJ no Certificado (OtherName - OID=2.16.76.1.3.3) | Obrig. 282 Re;.

As validagbes de A01, A02, A03, A04 e A05 sao realizadas pelo protocolo SSL e ndo precisam ser
implementadas. A validagdo A06 também pode ser realizada pelo protocolo SSL, mas pode falhar se
existirem outros certificados digitais de Autoridade Certificadora Raiz que n&o sejam “ICP-Brasil” no
repositério de certificados digitais do servidor de Web Service do Ambiente Nacional.

4.1.7 Validagao Inicial da Mensagem no Web Service

Validagao Inicial da Mensagem no Web Service
# |Regra de Validacao Aplic. Msg |Efeito
BO1 |Tamanho do XML de Dados superior a 50 KB Obrig. 214 Re;j.
B02 [ XML de Dados Mal Formado Obrig. 243 Re;.
BO3 |Verifica se o Servidor de Processamento esta Paralisado Momentaneamente | Obrig. 108 Re;j.
B04 |Verifica se o Servidor de Processamento esta Paralisado sem Previsdo Obrig. 109 Rej.

A mensagem sera descartada se o tamanho exceder o limite previsto (50 KB). A aplicagédo do
Emissor n&o podera permitir a geracdo de mensagem com tamanho superior a 50 KB. Caso isto
ocorra, a conexao podera ser interrompida sem retorno da mensagem de erro se o controle do
tamanho da mensagem for implementado por configura¢gdes do ambiente de rede do Sistema de
Contingéncia Eletrénica (ex.: controle no firewall). No caso do controle de tamanho ser implementado
por aplicativo teremos a devolugdo da mensagem de erro 214.

Caso o Web Service fique disponivel, mesmo quando o servico estiver paralisado, dever&o
implementar as verificagbes 108 e 109. Estas validagbes poderao ser dispensadas se o Web Service
ndo ficar disponivel quando o servigo estiver paralisado.

4.1.8 Validagao das informagées de controle da chamada ao Web Service

Validagao das informag¢ées de controle da chamada ao Web Service
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# |Regra de Validagao Aplic. Msg |Efeito
CO01 |Elemento sceCabecMsg inexistente no SOAP Header Obrig. 409 Rej.
C02 |Campo versaoDados inexistente no elemento nfeCabecMsg do SOAP Header | Obrig. 412 Re;j.
CO03 |Versao dos Dados informada € superior a versio vigente Facult. 238 Rej.
C04 |Verséo dos Dados n&o suportada Obrig. 239 Rej.

A informacao da versédo do leiaute da DPEC é informada no elemento sceCabecMsg do SOAP
Header (para maiores detalhes vide item 3.4).

A aplicacdo devera validar o campo de versdo da mensagem (versaoDados), rejeitando a solicitagdo
recebida em caso de informagdes inexistentes ou invalidas.

4.1.9 Validagao da area de Dados

a) Validacao de forma da area de dados

A validacdo de forma da area de dados da mensagem é realizada com a aplicagdo da seguinte regra:

Validagao da area de dados da mensagem
# |Regra de Validacao Aplic. Msg |[Efeito
D01 |Verifica Schema XML da Area de Dados Obrig. 215 | Rej.
D02 |Verifica o uso de prefixo no namespace Obrig. 404 | Re,j.
D03 | XML utiliza codificagao diferente de UTF-8 Obrig. 402 | Rej.

Como a validagdo do Schema XML é realizada em toda mensagem de entrada, a existéncia de um
erro em um dos Resumos de NF-e implica na rejei¢cdo de toda a DPEC.

b) Validacao do Certificado Digital de Assinatura

A seguir sera validada a assinatura digital da DPEC:

Validagao do Certificado Digital utilizado na Assinatura Digital da DPEC

# |Regra de Validagao Aplic. Msg |Efeito

EO1 |Certificado de Assinatura invalido: Obrig. 290 Re;j.
- Certificado de Assinatura inexistente na mensagem (*validado
também pelo Schema)

- Versao difere "3"

- Se informado o Basic Constraint deve ser true (ndo pode ser

Certificado de AC)
- KeyUsage ndo define "Assinatura Digital" e “Nao Recusa”
EO2 |Validade do Certificado (data inicio e data fim) Obrig. 291 Rej.
EO03 |Falta a extensdo de CNPJ no Certificado (OtherName - Obrig. 292 Re;j.
0OID=2.16.76.1.3.3)
EO4 |Verifica Cadeia de Certificagao: Obrig. 293 Re;.

- Certificado da AC emissora nao cadastrado na SEFAZ
- Certificado de AC revogado
- Certificado ndo assinado pela AC emissora do Certificado

EO5 |LCR do Certificado de Assinatura: Obrig. 296 Re;.
- Falta o endereco da LCR (CRLDistributionPoint)
- Erro no acesso a LCR ou LCR inexistente
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EO6 |Certificado de Assinatura revogado Obrig. 294 Re;j.

EO7 |Certificado Raiz difere da “ICP-Brasil” Obrig. 295 Rej.

c) Validagao da Assinatura Digital

Validacado da Assinatura Digital da DPEC
# |Regra de Validagao Aplic. Msg |[Efeito

FO1 |Assinatura difere do padrédo do Projeto: Obrig. 298 Re;j.

- Nao assinado o atributo "ID" (falta "Reference URI" na assinatura) (*validado

também pelo Schema)

- Faltam os "Transform Algorithm" previstos na assinatura ("C14N" e

"Enveloped")

Estas validagbes sdo implementadas pelo Schema XML da Signature
FO02 |Valor da assinatura (SignatureValue) difere do valor calculado Obrig. 297 Re;j.
F03 |CNPJ-Base do Emitente difere do CNPJ-Base do Certificado Digital Obrig. 213 Re;j.
F04 |CNPJ do Certificado Digital difere do CNPJ da Matriz e do CNPJ do Emitente | Facult. 244 Re;j.

d) Validagao de regras de negécios da DPEC

Validagao da DPEC — Regras de Nego6cios
# |Regra de Validacao Aplic. Msg |Efeito
GO01 [Tipo do ambiente da DPEC difere do ambiente do Web Service Obrig. 252 Re;j.
G02 |[CNPJ do emitente informado invalido (DV ou zeros) Obrig. 207 Rej.
GO03 |IE do emitente informado invalido (DV ou zeros) Obrig. 209 Rej.
G04 |[Emitente ndo credenciado como emissor da NF-e na UF informada Obrig. 203 Rej.
GO05 |IE do emitente nao vinculado ao CNPJ Obrig. 231 Rej.
GO06 |[Emissor em situagdo irregular perante o fisco Obrig. 479 Rej.
GO07 |CNPJ da Chave de acesso da NF-e informada diverge do CNPJ do emitente Obrig. 480 Re;j.
GO08 |UF da Chave de acesso diverge do cédigo da UF informada Obrig. 481 Re;j.
GO09 |AA da Chave de acesso invalida (valores validos: ano atual ou ano atual — 1, Obrig. 482 Rej.
se més atual = 01)
G10 |MM da chave de acesso invalido (valores validos: més atual ou més atual -1, Obrig. 483 Rej.
se dia atual = 01)
G11 |DV da Chave de acesso invélida Obrig. 484 Rej.
G12 |CNPJ do destinatario invalido Obrig. 208 Rej.
G13 |Chave de acesso ja existe no cadastro de DPEC Obrig. 485 Rej.

A existéncia de um erro na chave de acesso da NF-e de qualquer um dos Resumos de NF-e,
interrompe a validagdo dos Resumos de NF-e, resultando na rejeicdo de todos os Resumos de NF-e
existentes na DPEC.

4.1.10 Final do Processamento do Lote

A validagcéo da DPEC podera resultar em:

Rejeicao — a DPEC sera descartado, com retorno do codigo do status do motivo da rejei¢éo -
o0 motivo da rejeicdo podera ser de forma (validagbes dos blocos A, B, C, D, E, F e G01 a
GO06) ou violagdo das regras de negocios dos resumos da NF-e (validagdes GO7 a G13);
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e Recebido pelo Sistema de Contingéncia Eletronica — a DEPC sera armazenado na
repositério do Sistema de Contingéncia Eletrénica (cStat=124);

O Sistema de Contingéncia Eletrénica deve atribuir um numero de Registro d DPEC (nRegDPEC)
para todos os DPEC recepcionados, independentemente da forma de recepc¢ao (WS do Sistema de
Contingéncia Eletrénica ou Pagina WEB de upload da DPEC).

A regra de formagao do niumero de Registro de DPEC é:

9 99999999 lo]lo9]oa]o]9]09
Tipo de ano sequencial de 12 posicdes
Autorizador

e 1 posicdo com o Tipo de Autorizador (9-Sistema de Contingéncia Eletrénica);
e 2 posi¢des para ano;
e 12 posigdes para o sequencial no ano.

Importante ressaltar que o servigo de consulta das DPECs podera ser feito pelo numero de Registro
da DPEC ou pela chave de acesso das NF-e vinculadas a DPEC.

A mensagem de retorno do processamento sera sempre assinada digitalmente pelo Sistema de
Contingéncia Eletronico e nos casos de DPEC ser aceita pelo Sistema de Contingéncia Eletrénica, a
mensagem de envio da DPEC fara parte da mensagem de retorno da DPEC recebida.

Diagrama Simplificado do retorno em caso de Falha na validagcao do Schema XML, Assinatura
Digital, etc. (validagées dos blocos A, B, C, D, E, F e G01 a G06)

2] attribuites

E attritutes

infDPECReq [ Identificacdo do Ambiente:
1 - Producdo
retDPEC L 2 - Homologag 3o

Fetorno da
Declaracdn Prévia de
Emiszdo em Contignéncia

Yersdo do Aplicativo que
DPEC _@E" 1 recebeuoDPEC

_E)E'_ Cadigo do skatus da
recepcdo do DPEC

Descricdo likeral do skakus
da recepcdo do DPEC

ads:Signature
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Diagrama simplificado de retorno na Falha na validagao das regras de negécios relacionadas
com o resumo da NF-e contidas na DPEC (regras G07 a G13)

B aitributes

E attribntes

infDPECReg [ Identificacdo do Ambiente:
1 - Producdo
retDPEC [F———] Z - Homalogacdo

Fetorno da
Declaracdo Prévia de
Emissdo em Zonkignéncia

Wersdo do Aplicativo que
DPEC _@EI' 7 recebeu o DPEC

_@E'_ Cadigo do status da
receprdo do DPEC

Descricdo liveral do skakus
da recepido do DPEC

Chawe de Acesso da
primeira NF-g que causou o

ads:Signature Erro

Pag. 41/52



'Z@; Nota Fiscal eletrénica

Manual de Emissao de NF-e em Contingéncia

Diagrama simplificado do retorno da DPEC processada com sucesso
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4.2 Servigo de Consulta de DPEC

O Servico de Consulta de DPEC é o servigo oferecido pelo Sistema de Contingéncia Eletrénica que
permite a consulta das DPEC existentes no Sistema de Contingéncia Eletronica.

A DPEC podera ser consultada pelo um numero de Registro de DPEC (nRegDPEC) ou pela chave
de Acesso da NF-e.

4.2.1 Web Service — SCEConsultaRFB

Consulta do Sistema de Contingéncia

,o-= EMissorNF-e -~ Receita Federal do -------- .
i H :
L] ]
: N Web Service:
: : SCEConsultaRFB D
Solicitagéo de Proc
Consulta de DPEC e | sceConsultaDPEC ‘ Consulta

Cliente

.

Aplicacdo SCE

L L LY P Ty id C N T L LT Ty id

Funcgao: servico destinado a consulta de DPEC.

Processo: sincrono.

4.2.2 Leiaute Mensagem de Entrada
Entrada: Estrutura XML com o pedido de consulta de DPEC

Schema XML: distNFe_v9.99.xsd

# Campo Ele| Pai | Tipo| Ocor.| Tam.| Dec. Descrigao/Observagao
BPO1 |consDPEC Raiz - - - - TAG raiz
BPO02 |versao A |BPO1| N 1-1 1-4 2 |Verséao do leiaute
BPO3 |tpAmb E |BPO1| N 1-1 1 Identificacdo do Ambiente:
1 - Producgéo
2 — Homologagéao
BPO04 |verAplic E |BPO1| C 1-1 | 1-20 Versédo do Aplicativo que solicitou a consulta
BPO05 |chNFe CE|BPO1| N 1-1 44 Chave de Acesso da NF-e
BP06 |nRegDPEC CE|BPO1| N 1-1 15 Numero de registro da DPEC
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Diagrama simplificado do Schema XML: consNFe_v9.99.xsd

alfributes

4.2.3 Leiaute Mensagem de Retorno

Retorno: Estrutura XML de retorno, pode conter uma DPEC localizada.

Schema XML: retConsDPEC_v9.99.xsd

# Campo Ele| Pai | Tipo| Ocor.| Tam.| Dec. Descrigao/Observagao
BRO1 |retDistNFe Raizl - - - - TAG raiz da Resposta
BRO2 |versao A |BRO1| N 11 1-4 2 |Verséo do leiaute
BRO3 [tpAmb E |BRO1| N 1-1 1 Identificacdo do Ambiente:

1 — Produgéo / 2 - Homologagéo

BRO04 |verAplic E |BRO1| C 1-1 | 1-20 Versao do Aplicativo do SCE.
BRO5 |cStat E |BRO1| N 1-1 3 Cédigo do status da resposta
BRO6 [xMotivo E |BRO1| C 1-1 |1-255 Descricao literal do status da resposta
BRO7 |DPEC G |BRO1| Xml | 0-1 DPEC localizado tem a mesma estrutura do retDPEC
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Diagrama simplificado do Schema XML: retConsDPEC_v9.99.xsd

[E sttributes

retConsDPEC [

| TRetbPEC ]

o] attributes

infDPECReg H
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4.2.4 Descrigao do Processo de Consulta de DPEC

Este servico pode ser consumido por qualquer UF que desejar acessar as DPEC existentes no
Sistema de Contingéncia Eletronico e pelo emissor de NF-e que gerou a DPEC.

a) Geragao do pedido de Consulta

A aplicacéo cliente do WS deve gerar uma mensagem informando o numero de registro da DPEC ou
a chave de acesso da NF-e.

b) Informagdes de controle

A versdo do leiaute dos dados sera informada no elemento nfeCabecMsg do SOAP Header (para
maiores detalhes vide item 3.4).

¢) Envio das informagoes

O pedido de consulta sera transmitido através de requisicdo SOAP, com autenticagdo mutua, sendo
necessario que o CNPJ utilizado na transmissdo pela SEFAZ interessada esteja previamente
cadastrada no Sistema de Contingéncia Eletrénica caso o CNPJ seja divergente do emissor da
DPEC.

URL de Consulta de DPEC do ambiente de homologagao:

https://hom.nfe.fazenda.gov.br/SCEConsultaRFB/SCEConsultaRFB.asmx

URL de Consulta de DPEC do ambiente de produgéo:

https://www.nfe.fazenda.gov.br/SCEConsultaRFB/SCEConsultaRFB.asmx

4.2.5 Descricao do Processo de Consulta DPEC

O WS do Ambiente Nacional é acionado pelo interessado na consulta que deve enviar uma consulta
DPEC por Numero de Registro da DPEC ou chave de acesso da NF-e que atenda os padrdes
estabelecidos neste manual.

4.2.6 Validagao do Certificado de Transmissao

Validagao do Certificado Digital do Transmissor (protocolo SSL)

# |Regra de Validagao Critica | Msg |Efeito

A01 |Certificado de Transmissor Invalido: Obrig. 280 Rej.
- Certificado de Transmissor inexistente na mensagem

- Versao difere "3"

- Se informado o Basic Constraint deve ser true (ndo pode ser Certificado

de AC)

- KeyUsage nao define "Autenticacao Cliente"
A02 [Validade do Certificado (data inicio e data fim) Obrig. 281 Rej.
AO03 |Verifica a Cadeia de Certificagdo: Obrig. 283 Rej.

- Certificado da AC emissora ndo cadastrado na SEFAZ
- Certificado de AC revogado
- Certificado nao assinado pela AC emissora do Certificado

A04 |LCR do Certificado de Transmissor Obrig. 286 Rej.
- Falta o endereco da LCR (CRL DistributionPoint)
- LCR indisponivel

- LCRinvalida
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AO05 |Certificado do Transmissor revogado Obrig. 284 Rej.
AO06 |Certificado Raiz difere da "ICP-Brasil" Obrig. 285 Re;j.
AQ7 |Falta a extensdo de CNPJ no Certificado (OtherName - OID=2.16.76.1.3.3) | Obrig. 282 Re;j.

As validagbes de A01, A02, A03, A04 e AO05 s&o realizadas pelo protocolo SSL e n&o precisam ser
implementadas. A validacdo A0O6 também pode ser realizada pelo protocolo SSL, mas pode falhar se
existirem outros certificados digitais de Autoridade Certificadora Raiz que n&o sejam “ICP-Brasil” no
repositério de certificados digitais do servidor de Web Service do Ambiente Nacional.

4.2.7 Validagao Inicial da Mensagem no Web Service

Validagao Inicial da Mensagem no Web Service
# |Regra de Validagao Aplic. Msg |Efeito
B01 |Tamanho do XML de Dados superior a 10 KB Obrig. 214 Rej.
B02 [ XML de Dados Mal Formado Obrig. 243 Rej.
BO3 |Verifica se o Servidor de Processamento esta Paralisado Momentaneamente | Obrig. 108 Re;.
BO4 |Verifica se o Servidor de Processamento esta Paralisado sem Previséo Obrig. 109 Re;.

A mensagem sera descartada se o tamanho exceder o limite previsto (10 KB). A aplicacdo da
Secretaria de Fazenda n&do podera permitir a geragdo de mensagem com tamanho superior a 10 KB.
Caso isto ocorra, a conexao podera ser interrompida sem retorno da mensagem de erro se o controle
do tamanho da mensagem for implementado por configuragcdes do ambiente de rede do Ambiente
Nacional (ex.: controle no firewall). No caso do controle de tamanho ser implementado por aplicativo
teremos a devolugdo da mensagem de erro 214.

Caso o Web Service fique disponivel, mesmo quando o servigo estiver paralisado, deveréo
implementar as verificagbes 108 e 109. Estas validagbes poderdo ser dispensadas se o Web Service
nao ficar disponivel quando o servigo estiver paralisado.

4.2.8 Validagao das informagoes de controle da chamada ao Web Service

Validagao das informag¢oes de controle da chamada ao Web Service

Validagao das informagées de controle da chamada ao Web Service
# |Regra de Validacao Aplic. Msg |[Efeito
CO01 |Elemento nfeCabecMsg inexistente no SOAP Header Obrig. 409 Rej.
C02 |Campo versaoDados inexistente no elemento nfeCabecMsg do SOAP Header | Obrig. 412 Re;j.
CO03 |Verséao dos Dados informada é superior a verséo vigente Facult. 238 Rej.
C04 |Verséo dos Dados néo suportada Obrig. 239 Rej.

A informacdo da versdo do leiaute do lote serd informada no elemento sceCabecMsg do SOAP
Header (para maiores detalhes vide item 3.4).

4.2.9 Validagao da area de Dados
a) Validagao de forma da area de dados

A validacédo de forma da area de dados da mensagem é realizada pelo WS do Ambiente Nacional
com a aplicagao da seguinte regra:
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Validagao da area de dados da mensagem

Validagao da area de dados da mensagem
# |Regra de Validacao Aplic. Msg |Efeito
D01 |Verifica Schema XML da Area de Dados Obrig. 215 | Rej.
D02 |Verifica o uso de prefixo no namespace Obrig. 404 | Rej.
D03 | XML utiliza codificagao diferente de UTF-8 Obrig. 402 | Rej.

b) Validagao de regras de negocios da Consulta DPEC

Validagao da Consulta DPEC — Regras de Negécios

# |Regra de Validacao Aplic. Msg |Efeito
HO1 |Tipo do ambiente do SCE difere do ambiente do Web Service Obrig. 252 Re;.
HO2 |Validar DV da Chave de Acesso da DPEC Obrig 484 Re;.
HO3 [se informado o numero do registro da DPEC como argumento de Obrig 486 Re;j.

pesquisa - Consultar DPEC por numero do registro da DPEC
HO04 |se informada chave de acesso da NF-e como argumento de pesquisa| Obrig 487 Re;.
— Consultar DPEC por chave de acesso da NF-e

HO5 |[se solicitante da consulta ndo for 6rgdo conveniado (vide Anexo | - Obrig 488 Re;j.
Tabela de érgaos conveniados), validar se o0 CNPJ do requisitante da
consulta é o emissor da DPEC

4.2.10 Processamento da consulta

A aplicagéo deve localizar a DPEC pela chave de acesso da NF-e ou pelo numero de registro da
DPEC.

Apo6s a localizagédo da DPEC, verificar se o CNPJ do solicitante tem o mesmo CNPJ do emissor da
DPEC, em caso negativo, verificar se 0 CNPJ pertence a um 6rgdo conveniado (vide Anexo | -
Tabela de 6rgéos conveniados).

A resposta do WS do Ambiente Nacional pode ser:

e rejeicao - com a devolugdo da mensagem com o motivo da falha informado no cStat.

e DPEC nao localizado — ndo existe DPEC para o numero de registro de DPEC informado —
cStat = 126 ou ndo existe DPEC para a chave de acesso da NF-e informada — cStat = 127.

e DPEC localizado — com a devolugéo da DPEC encontrado — cStat = 125;
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5. Web Services — Informag¢oes Adicionais

5.1 Regras de validagao
As regras de validacdo aplicadas nos Web Services estdo agrupadas da seguinte forma:

Grupo Aplicagao
A Validacdo do Certificado Digital utilizada no protocolo SSL geral
B Validagdo da Mensagem geral
C Validagdo das informagbes de controle da chamada ao Web geral
Service
D Validacéo da area de dados da Mensagem XML geral
E Validacao do Certificado Digital utilizada na Assinatura Digital geral
F Validacdo da Assinatura Digital geral
G Validacdo do Lote de DF-e especifica
H Validagao do Pedido de Distribuicdo de DF-e especifica

As regras do grupo A, B, C, D, E e F sdo de aplicagéo geral e aplicadas em todos os Web Services
existentes, as regras do grupo G, H sao especificos de cada Web Service existente.

5.1.1 Tabela de coédigos de erros e descrigoes de mensagens de erros

CcODIGO RESULTADO DO PROCESSAMENTO DA SOLICITAGAO
108 Servico Paralisado Momentaneamente (curto prazo)
109 Servico Paralisado sem Previsdo
124 DPEC recebido pelo Sistema de Contingéncia Eletrénica
125 DPEC localizado
126 Inexiste DPEC para o nimero de registro de DPEC informado
127 Inexiste DPEC para a chave de acesso da NF-e informada
CcODIGO MOTIVOS DE NAO ATENDIMENTO DA SOLICITAGCAO
203 Rejeicdo: Emissor n&o habilitado para emissdo d NF-e

207 Rejeicdo: CNPJ do emitente invalido

208 Rejeicdo: CNPJ do destinatario invalido

209 Rejeicdo: IE do emitente invalida

213 Rejeicdo: CNPJ-Base do Emitente difere do CNPJ-Base do Certificado Digital
214 Rejeicdo: Tamanho da mensagem excedeu o limite estabelecido

215 Rejeicdo: Falha no schema XML

238 Rejeigédo: Cabecalho - Versdo do arquivo XML superior a Versdo vigente

239 Rejei¢édo: Cabecalho - Versdo do arquivo XML n&o suportada

243 Rejeicdo: XML Mal Formado

244 Rejei¢cdo: CNPJ do Certificado Digital difere do CNPJ da Matriz e do CNPJ do Emitente

252 Rejeigdo: Ambiente informado diverge do Ambiente de recebimento
280 Rejeigéo: Certificado Transmissor invalido

281 Rejeigéo: Certificado Transmissor Data Validade

282 Rejeigcéo: Certificado Transmissor sem CNPJ

283 Rejeigéo: Certificado Transmissor - erro Cadeia de Certificagdo
284 Rejeigéo: Certificado Transmissor revogado

285 Rejeicéo: Certificado Transmissor difere ICP-Brasil

286 Rejeigcéo: Certificado Transmissor erro no acesso a LCR

290 Rejeigcéo: Certificado Assinatura invalido

291 Rejeigcéo: Certificado Assinatura Data Validade

292 Rejeigcéo: Certificado Assinatura sem CNPJ

293 Rejeigcéo: Certificado Assinatura - erro Cadeia de Certificacdo
294 Rejeigcéo: Certificado Assinatura revogado

295 Rejeigcéo: Certificado Assinatura difere ICP-Brasil

296 Rejeigcéo: Certificado Assinatura erro no acesso a LCR
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297 Rejei¢éo: Assinatura difere do calculado

298 Rejeicéo: Assinatura difere do padréo do Projeto

402 Rejeicdo: XML da 4rea de dados com codificac&o diferente de UTF-8

404 Rejeicdo: Uso de prefixo de namespace ndo permitido

409 Rejeicdo: Elemento nfeCabecMsg inexistente no SOAP Header

412 Rejeicdo: Campo versaoDados inexistente no elemento nfeCabecMsg do SOAP Header

479 Rejeicdo: Emissor em situacéo irregular perante o fisco

480 Rejeicdo: CNPJ da Chave de acesso da NF-e informada diverge do CNPJ do emitente

481 Rejeicéo: UF da Chave de acesso diverge do cédigo da UF informada

482 Rejeicéo: AA da Chave de acesso invalida

483 Rejeicdo: MM da chave de acesso invalido

484 Rejeicdo: DV da Chave de acesso invalida

485 Rejeicdo: Chave de acesso ja existe no cadastro de DPEC

486 Rejeicdo: DPEC n&o localizada para o numero de registro de DPEC informado

487 Rejeicdo: Nenhuma DPEC localizada para a chave de acesso informada

488 Rejeicdo: Requisitante de Consulta ndo tem o0 mesmo CNPJ base do emissor da DPEC
OBS.:

1. Recomendamos a néo utilizacdo de caracteres especiais ou acentuagdo nos textos das
mensagens de erro.

2. Recomendamos que o campo xMotivo da mensagem de erro para o cddigo 999 seja informado
com a mensagem de erro do aplicativo ou do sistema que gerou a exce¢ao nao prevista.
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6. Consumo dos Web Services através de paginas WEB

O Sistema de Contingéncia Eletronica — SCE devera oferecer a possibilidade de consumir os Web
Services através de paginas WEB para permitir que um emissor consiga transmitir ou consultar a
DPEC em qualquer ambiente que ofereca acesso WEB.

6.1 Envio de DPEC via pagina WEB

O envio de DPEC por pagina WEB sera viabilizado com o oferecimento de uma pagina WEB que
permitira realizar o envio da DPEC elaborado nos padrdes descritos neste manual.

A aplicagédo deve permitir a indicagdo de um dispositivo para leitura do arquivo DPEC e realizar o
envio deste arquivo para o Web Service de recepg¢do de DPEC, mostrando a mensagem de resultado
do processamento da DPEC.

O resultado do processamento sera apresentado na tela e havera uma opg¢éo para gravar o resultado
do processamento no padrédo XML definido no projeto no dispositivo de gravagdo que o usuario
indicar.

N&o serd necessario realizar a autenticagdo do usuario, pois a autoria do documento sera verificada
pela assinatura digital da DPEC, sendo requerido apenas o uso de Cédigo de Verificagdo (CAPCHA )
para restringir a consulta por robés.

URL da pagina web para envio de DPEC do ambiente de homologagéo:

https://hom.nfe.fazenda.gov.br/PORTAL/DPEC/UploadDPEC.aspx

URL da pagina web para envio de DPEC do ambiente de producéo:

https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/ DPEC/UploadDPEC.aspx

& Miristério da Fazenda Destaques do governo -

N = - —
@ Portal Nacional da Nota Fiscal Eletronica

Pdgina Principal | Consultas | Legislagdo e Cocumentos | Pownload | DPEC

::Upload DPEC

I Procurar...

Cadigo impresso-ao lado:

Continuar Limpar Cligue agui se ndo conseguir visualizar 2 imagem.

i+ Obseryagbes:
1. Upload DPEC:

2, Cadigo impresso ao lado: digite os 4 caracteres da imagem. Essa informacdc ajuda a evitar consultas
por programas automaticos, que dificultam a utilizacde do aplicative pelos demais cantribuintes.

2. Para que a upload funcione corretamente, & necessario gue seu navegador esteja habilitado para
gravacao de "cookies".

pa D I e Ly .
Inici Infermactes sobre a politica de privacidade 2usa @Hﬁ{&l‘!df&d&ral
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6.2 Consulta de DPEC por pagina WEB

O controle de acesso a consulta de DPEC por pagina WEB sera realizado através da exigéncia do
certificado digital do usuério. A verificacdo da legitimidade da consulta sera realizada através da
comparacdo do CNPJ base do certificado digital utilizado com o CNPJ base do emissor da DPEC
consultado.

A consulta podera ser realizada por numero de registro da DPEC ou pela chave de acesso da NF-e.
No caso de consulta por chave de acesso da NF-e, a aplicagdo WEB devera verificar se o CNPJ
base da chave de acesso da NF-e consultada e o CNPJ base do titular do certificado digital utilizado
na autenticacdo do usuario sao iguais.

URL da pagina web para consulta de DPEC do ambiente de homologagéo:

https://hom.nfe.fazenda.gov.br/PORTAL/DPEC/ConsultaDPEC.aspx

URL da pagina web para consulta de DPEC do ambiente de produgéo:

https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/ DPEC/ConsultaDPEC.aspx

FS8 Ministério da Fazenda Destaques do governo -

Portal Nacional da Nota Fiscal Eletronica

Pagina Principal | Consultaz | Legislagde e Documentos | Bownload | DPES

::Consulta DPEC

MNimera de Registro do DPEC:

.Q_.

Chave da Acesso NF-e:

Cédigo impresso ao lada:

Continuar Limpar Cligue aqui se ndo conseguir visualizar a imagem.

1 Observagies:
1. Consulta DPEC: dave ser informado o numero de registro do DPEC ou 2 chave de acesso da NF-=.

2. Chave de Acesso NF-e: deve ser informado o nimero de 44 digitos presentes no DANFE (Documento
Auxiliar de Nota Fiscal Eletrénica].

2. Nomero de Registro do DPEC: deve ser informade o nimero de 44 digitos presentes no DANFE
{Documento Auxiliar de Nota Fiscal Eletrdnica].

4. Codigo impresso ae lado: digite os 4 caracteres da imagem. Essa informacdo ajuds a evitar consultas
por programas automaticas, que dificultam a utilizacdo do aplicative pelos demais contribuintes.

5. Para que a consulta funcione corretamente, & necessario gue seu navegador esteja habilitado para
gravacio de "cookies".
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